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Vazeni ob¢ania mesta Tisovec a mestskej ¢asti Rimavska Pila,

Clovek sa casto ocitd v zivotnej situacii, v ktorej nevyhnutne potrebuje pomoc.
Potrebuje niekoho, kto mu podd pomocnt ruku, pomoze najst’ najvhodnejsi sposob rieSenia
atym zacat, resp. dalej zit' plnohodnotny a kvalitny zivot. O pomoc najéastejSie ziadaju
mesto.

Mesto ma zaujem pomodct’ kazdému, kto to potrebuje. Socidlne sluzby su ¢innosti,
ktoré pomdhaju zabezpelit primerané zivotné podmienky pre TIudi, prispievaju
k uspokojovaniu ich potrieb. Pri ich poskytovani dochadza k hlb§iemu vztahu medzi
poskytovatelom a obfanom, cCasto krat aj k mobilizacii jeho vnutornych rezerv, C¢i
k aktivnemu pristupu pri rieSeni zivotnej situacie, v ktorej sa ocitol. Kritériom pri rozhodovani
o poskytnuti konkrétnej socidlnej sluzby obCanovi by mala byt jeho konkrétna potreba
a odkazanost’ na pomoc druhych. Prostrednictvom met6dy komunitného planovania je mozné
planovat’ obsah a rozsah socialnych sluzieb tak, aby zodpovedal Specifikim naSho mesta a
potrebam jednotlivych obcanov. Vysledkom je dokument - komunitny plan socialnych
sluzieb.

Prave preto som vel'mi radd, Ze Vam moéZem predstavit’ Komunitny plan socialnych
sluzieb mesta Tisovec a m. ¢. Rimavska Pila na roky 2016 az 2022. Prostrednictvom tohto
strategického dokumentu sa vytvoria také druhy a formy socialnych sluzieb, ktoré obcania
skuto¢ne potrebuji, ktoré im chybaja. Verim, Ze zlepSia aj vzijomnu informovanost
a pochopenie vsetkych navzajom.

Dokument dava odpoved’ aj na otazku, v akom rozsahu a aké socialne sluzby sa
poskytuji dnes a aké je potrebné vytvorit, ¢i rozsirit do budicna, aké l'udské, materidlne
a finan¢né zdroje mame, resp. budeme ich musiet’ vytvorit.

Komunitny plan socidlnych sluzieb je aj prostriedkom na optimalizdciu vydavkov
V socialnej oblasti. Vdaka nemu budeme moéct’ adresnejSie a efektivnejSie vynakladat
finan¢né prostriedky mestského rozpoctu s cielom skvalitnenia socidlnych sluzieb tam, kde je
to potrebné a dolezité.

Dakujem vsetkym, ktori sa na vytvoreni planu podielali — riadiacemu timu, vedicim
a ¢lenom pracovnych skupin, institicidm zo socidlnej oblasti, poskytovatelom socidlnych
sluzieb, spracovatelom ako aj vSetkym obyvatelom mesta, ktori svojimi pripomienkami
a podnetmi plan pomahali vytvarat’.

NaSou snahou a zavizkom je, aby sme postupne spolo¢ne v dalSom obdobi
zabezpecovali Ulohy a ciele stanovené v Komunitnom plane socidlnych sluzieb. Dokument je
podkladom nielen pre poslancov mestského zastupitel'stva, pracovnikov mesta, organizacie
poskytujuce socialne sluzby, ale pre vsetkych obyvatel'ov mesta.

Ing. Peter Minac
primator mesta Tisovec
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1. UVOD

2

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len zakon o socialnych sluzbach) uklada v § 83 mestam a
obciam vypracovat komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade doslednej analyzy
poskytovanych socidlnych sluzieb, potrieb a tradicii svojho uzemia.

1.1. Komunitné planovanie socialnych sluzieb

Reforma verejnej spravy v socialnej oblasti v Slovenskej republike zacala v roku 2002,
kedy postupne zacali prechadzat’ kompetencie na obce/mesta a samospravne kraje. V roku 2008
pristupilo Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR k zdsadnej zmene pri poskytovani
socidlnych sluzieb v Slovenskej republike. Prijatim zdkona NR SR ¢.448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov. Reforma pokracuje dodnes, priCom jej
cielom je rozSirovat’ spektrum socialnych sluzieb, zlepSovat’ ich dostupnost’ a zvySovat’ kvalitu
sluzieb tak, aby o najviac uspokojovali individualne potreby ob&anov, napiiiali myslienky
komunitnej a socialnej rehabilitacie. Jednym z dolezitych nastrojov smerujucich k napifianiu
tychto ciel'ov je aj komunitné planovanie socialnych sluzieb.

Proces komunitného planovania socialnych sluzieb je zamerany na napliianie miestnych
potrieb, pomaha realizovat’ zistené potreby a reaguje na lokdlnu odliSnost, zdruzuje sucasné
zdroje a zefektiviluje ich vyuzitie. Planuje socidlne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym
Specifikdm a potrebam jednotlivych ob¢anov. Predstavuje otvoreny proces zistovania potrieb
a zdrojov ako aj hl'adania optimalnych rieSeni v oblasti socidlnych sluzieb.

1.1.1. Komunita a komunitné planovanie

Komunita je tvorena 'ud’'mi, ktori Ziji na jednom mieste, maji medzi sebou rdzne
socialne vdzby a su viazani nielen k sebe navzajom, ale aj k miestu, kde Ziju. Komunita je
miesto, kde clovek méze ziskar emociondlnu podporu, ocenenie a prakticku pomoc
v kazdodennom zivote (Hartl, 1997%).

V stvislosti s rieSenim kaZdodennych problémov obfanov pouZivame terminy:
komunitny rozvoj, komunitna praca, komunitny plan. Komunitné planovanie je jednou z faz
procesu komunitnej prace, ktora je charakteristickd vysokym podielom Ucasti verejnosti na
definovani vlastnych potrieb a hladania moZnosti a zdrojov rieSenia problémov v ramci
komunity.

Podstatou komunitného plinovania je partnerstvo medzi verejnou spravou, Statnymi,
sukromnymi a neziskovymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb a ich prijimatel'mi.

"Hartl, P. 1997. Komunita obéanska a komunita terapeuticka,
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Nastrojom komunitného plianovania je tzv. komunitny plan ako dokument, ktory je
vysledkom rokovani medzi vSetkymi ucastnikmi procesu, reaguje na miestne socidalne
problémy, navrhuje kroky k rieseniu (Matousek, 2007°). Vytvéra kratkodobé aj dlhodobé ciele
a priority rozvoja socialnych sluzieb v danej obci (meste, regione).

Komunitné planovanie je metoda, ktord umoznuje spracovavat’ rozvojové materialy pre
rdzne oblasti verejného zivota na Urovni obce, kraja, a ktora vyrazne posiliiuje principy
zastupitel'skej demokracie. Jej charakteristickym znakom je doraz kladeny na:

e zapojovanie vSetkych, ktorych sa spracovavana oblast’ dotyka,

e na partnerstvo, dialoég a vyjednavanie,

e hladanie novych kreativnych rieseni

e informovanie a prezentacia procesov a vystupov

e spolupracu a vzajomnu koordinaciu

e na dosiahnutie vysledku, ktory je prijaty a podporovany vi¢Sinou tcastnikov.
Komunitné planovanie socialnych sluzieb je , metoda, ktorou je mozné na urovni obci alebo
krajov planovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym Specifikam i potrebdam
jednotlivych obcanov. Pritom ide o otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov a hladanie
najlepsich rieseni v oblasti socidlnych sluzieb (Vaskova a Zezula, 2002°).

Je to forma a metodda koncepcnej prace, pldnovania a riadenia rozvojovych procesov v
komunite, kde sa potreby a ciele generuju ,,zdola* od ich budicich prijimatelov, priamo ako

aj prostrednictvom ich zadujmovych organizacii a zdruzeni. Tieto procesy mézu preto
akceptovat’ miestne Specifikd a potreby danej komunity.

1.1.2. Tvorba KPSS v meste Tisovec

Forma a postup vypracovania KPSS, jeho obsahova Struktura a vystupy su v stulade so
zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach (§82 a §83) a s Narodnymi prioritami
socialnych sluzieb na roky 2015 - 2020 pri sucasnom zohl'adiiovani miestnych Specifik a
potrieb miestnych komunit obyvatel'stva. UrCuje potreby rozvoja socialnych sluzieb ako aj
personalne, finanéné, prevadzkové a organizacné podmienky na ich zabezpeCenie. Tvorba
tohto komunitného planu bola realizovana v obdobi oktober 2015 az april 2016. Pri jeho
tvorbe sme sa snazili 0 maximalnu mieru vyuzivania participativnych metdd a zapojenia ¢o
najsirSej verejnosti do procesu komunitného planovania.

Pri  spracovani komunitného planu na nové obdobie sme vychadzali
z predchadzajuceho dokumentu (KPSS 2010-2015), jeho vyhodnotenie bolo jednym
z vychodisk pre pripravu nového planu.

Proces komunitného pladnovania oficidlne zacal spolo¢nym verejnym stretnutim
vSetkych zaujemcov a potencialnych partnerov 21. oktobra 2015. Na tomto stretnuti sa
dohodlo zakladné roz¢lenenie cielovych skupin a vytvorili sa 3 pracovné skupiny:

1. Seniori a zdravotne postihnuti ob¢ania
2. Rodina, deti a mladez
3. Obcania so spolo¢enskymi problémami

*Matousek O. 2007. Socialni sluzby,
*Vaskova V., Zezula O. 2002. Komunitni planovani — véc vefejna: jak zjistit co lidé opravdu chtéji? Jak zlepgit
zivot v obci?
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V d’alSom obdobi t'azisko prace spoc¢ivalo prave na ¢innosti tychto pracovnych skupin,
ktoré organiza¢ne viedli povereni zastupcovia komunity a odborne experti Partnerstva
socidlnej inkluzie okresu Brezno. Celkovo sa uskutocnilo 9 stretnuti pracovnych skupin, 2
stretnutia projektového timu a 2 verejné stretnutia.

Metodicky sa hlavnd pozornost’ sustredila na kvalitni analyzu predchadzajaceho
obdobia, sucasného stavu a potencidlu rozvoja. Podkladom k zodpovednym analyzam bolo
priebezne realizované mapovanie udajov a Statistik. Pri analyzach sa pouzivali pokial mozno
menej naroéné metddy (SWOT analyza, Matrica problémov apod.), aby sa c¢o
najefektivnejSie zadefinovali potrebné vystupy, najmé v problémovej analyze.

Pri spracovani sa koordinovali vstupné aj vystupné informacie s procesom tvorby
Programu hospodarskeho a socialneho programu rozvoja mesta, ktory sa tvoril v rovnakom
obdobi. Ciel'om bolo najma eliminovat’ duplicity v analytickej Casti ale aj v Casti strategicke;.
Zaroven zadefinované problémy, aby boli spravne zaclenené do niektorého z tychto
dokumentov.

1.1.3. Ugastnici procesu komunitného planovania

Do pracovnych skupin procesu komunitného planovania socialnych sluzieb mesta
Tisovec bolo v danom obdobi vroznej miere zapojenych 35 tucéastnikov — zastupcov
cielovych skupin a 7 ¢lenny hlavny projektovy tim Zoznam tcastnikov - Priloha ¢. 1.

Clenovia pracovnych skupin riesili vzdy konkrétnu oblast’ — cielova skupinu a Gilohou
projektového timu bolo prepajat’ a porovnavat vystupy z jednotlivych pracovnych skupin
ako celok tak, ako su identifikované potreby prijimatelov socialnych sluzieb, ¢o je
obyvatel’ komunity mesta Tisovec. Dostato¢na komunikacia a spolupraca medzi subjektmi
v pracovnych skupinach i v celej organizac¢nej strukture planovania, ¢i uz pri tvorbe alebo
nasledne realizacii vytvara hlavny predpoklad pre rozvoj socialnych sluzieb a aspesné
naplnenia vytycenych cielov rozvoja socialnej oblasti.

Tabulka 1.1: Ucastnici procesu komunitného planovania
Ucastnik KP Funkcie
Zadavatel’ zodpovedny za poskytovanie alebo zabezpecenie socidlnych sluzieb,
ktoré zodpovedajii miestnym potrebam:
- Mesto Tisovec
mesto v zmysle § 80 zdkona o socialnych sluzbach: vypracuva, schval'uje

komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode
Poskytovatel verejni a neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb - mesto, VUC,

socidlnej sluzby |fyzické osoby, pravnické osoby, neziskové organizdcie, obcianske;j
zdruzenia, organizacie zriadené obcou apod.

Prijimatel’ obcania — obyvatelia mesta, komunity, ktori potrebuji pomoc formou
socialnej sluzby |socialnej sluzby
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Verejnost’ obcania — obyvatelia mesta, komunity, ktori mali zaujem zapojit' sa

aktivne alebo pasivne do procesu komunitného pldnovania; mohli byt
zapojeni:

priamo (i¢ast’ na stretnutiach, zasielanie pripomienok a navrhov,

prostrednictvom zastupcov miestnych zaujmovych, profesijnych
Experti PSI okresu Brezno, ktori pInili alohu odborného a organizacného

garanta, zaroven zabezpecovali logistiku, administraciu procesu,
facilitovanie pracovnych stretnuti a spracovanie findlneho dokumentu.

Spracovatel

Graf 1.1. Organiza¢na Struktira procesu komunitného planovania v meste Tisovec a m. ¢.
Rimavska Pila
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1.2.  Socialne sluzby

1.2.1. Legislativny ramec socidlnych sluzieb a socialnej oblasti

Zakladny pravny ramec tvori zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene
a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni

neskorsich predpisov, ktorym upravuje podmienky pri poskytovani socidlnych sluzieb, ich
financovanie a dohlad nad ich poskytovanim. Tento zakon zaroven uklada obciam

vypracovat’ a schvalit’ komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom izemnom obvode.

Pravny ramec v oblasti socialnych sluzieb dopliaju d’aliie pravne predpisy:

zékon €.369/90 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov,

W

zakon ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov,

zékon €.305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, atd’.
zékon €. 238/1998 Z. z. o prispevku na pohreb v zneni neskorsich predpisov
zékona ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a 0 zmene a doplneni zakona ¢.
461/2003 Z. z. 0 socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov

zédkona ¢. 571/2009 Z. z. o rodiCovskom prispevku a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov

zékon €. 383/2013 Z. z. o prispevku pri narodeni diet’at’a a 0 prispevku na viac
sucasne narodenych deti a 0 zmene a doplneni niektorych predpisov

zékon ¢. 544/2010 Z. z. o dotaciach v pdsobnosti  Ministerstva prace
socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky

zékon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzacie tazkého
zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

zékon ¢. 561/2008 Z. z. o prispevku na starostlivost o dieta a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov

zakon ¢. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov
V zneni neskorsich predpisov

zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov

zakon €. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime a 0 Zzmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

zékon &. 185/2012 Z. z. ktorym sa meni a dopliia zdkon &. 580/2004 Z. z. o
zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zakona ¢&. 95/2002 Z. z. o
poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

zakon €. 219/2014 Z. z. o socidlnej praci a o podmienkach na vykon niektorych
odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov.
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1.2.2. Socialne sluzby, ich charakteristika a klasifikacia

Socidlne sluzby su ¢innosti na uspokojenie individudlnych aj kolektivnych potrieb.
Ich hlavnym cielom je zabezpecit’ a ochranit’ socidlne blaho, ¢ize urcitu Groven kvality zivota
vsetkych ob¢anov, ktora je vyjadrend v oficidlnej socialnej politike Statu. Socialne sluzby
rieSia podporu ob¢ana v socialnej nudzi v smere zabezpecenia jeho integracie do spolo¢nosti
vratane vytvorenia predpokladov pre jeho zamestnanost a zamestnatelnost. Vyznam
socialnej sluzby nie je dolezity len vzhl'adom na mnozstvo l'udi, ktori ju potrebuju, ale hlavne
preto, Ze bez jej posobenia by Cast’ obfanov nemala moznost’ podielat’ sa na spolocenskom
zivote, nebolo by mozné uplatnenie ich I'udskych a ob¢ianskych prav a dochadzalo by k ich
socialnemu vyluceniu.

Pojem ,socialne sluzby na komunitnej arovni je chapany Sirsie nez na legislativnej,
nakol’ko v sebe zahtia aj tzv. savisiace komunitné sluzby. V praxi a v zivote komunity nie je
mozné striktne socialne a komunitné sluzby od seba oddelit. Ide napr. o socialne byvanie,
ako aj niektoré aktivity aopatrenia zamerané na vykon socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately.

Zakon NR SR €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zadkon) v zneni neskorsich predpisov
(dalej len zakon €. 448/2008 Z. z.) uvadza, ze Socialna sluzba je odborna ¢innost’, obsluzna
¢innost’ alebo d’alSia cCinnost’, alebo sibor tychto cinnosti, ktoré st zamerané na
poskytnutie pomoci alebo zabezpecenia poskytnutia pomoci fyzickej osobe, rodine, komunite
za Ucelom :

e prevencie vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie,

e zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zivot
a na podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

e zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zékladnych zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

e rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e prevenciu socidlneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Za nepriaznivu socialnu situaciu sa povazuje ohrozenie fyzickej osoby socidlnym
vylicenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje
problémy

e zdovodu, ze nemd zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie

zakladnych zivotnych potrieb,

e pre svoje zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo

navykovych Skodlivych ¢innosti,

e pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do

siedmich rokov veku,

e pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

e 7 dbvodu, ze dovfsila dochodkovy vek,
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e pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

e pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obet'ou spravania
inych fyzickych osob, alebo

e pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovane;j

a generacne reprodukovanej chudoby;

o zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite je zotrvavanie v priestore
vymedzenom bytovym domom, ulicou, mestskou castou, obcou alebo
zotrvavanie v lokalite mimo uzemia obce bez zékladnej obcianskej
vybavenosti,

o koncentrovana a generacne reprodukovana chudoba je dlhodobo pretrvavajuca
nepriazniva socialna situacia skupiny fyzickych oséb z dovodu vyskytu
viacerych negativnych javov suCasne, ktorymi st najmd vysokd miera
dlhodobej nezamestnanosti, hmotnd nadza, nizka uroven vzdelanosti,
nedostatocné hygienické ndvyky, nedostupnost’ tovarov a sluzieb a vyskyt
socialno - patologickych javov s vysokou toleranciou k nim.

ZabezpecCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych
potrieb fyzickej osoby na ucely zakona o socialnych sluzbach je zabezpecenie:
e ubytovania,

e stravy,
e nevyhnutného oSatenia,
e obuvi

e nevyhnutnej zékladnej osobnej hygieny.

Krizova socialna situacia podl'a zakona o socialnych sluzbach je ohrozenie zivota
alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny, ktoré vyzaduje bezodkladné riesenie socidlnou sluzbou

Cinnosti, ktorymi st poskytované socialne sluzby su rozdelené do 3 skupin. Ide

0 odborné, obsluzné a d’alsie ¢innosti. Medzi odborné ¢&innosti patri:

e zakladné socialne poradenstvo

e Specializované socidlne poradenstvo

e pomoc pri odkédzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

e pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov

e socidlna rehabilitacia

e oSetrovatel'skd starostlivost’ v zariadeni

e pracovnd terapia

e tlmocenie

e sprostredkovanie timocenia a 0sobnej asistencie

e pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti

e vychova

e preventivna aktivita

e pomoc pri pracovnom uplatneni

10
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e pomoc pri priprave na Skolski dochadzku a Skolské vyucovanie a sprevadzanie

dietat’a do a zo Skolského zariadenia

e stimuldcia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim

e pomoc pri prevadzke domacnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podpora pri

organizovani ¢asu, podpora pri zapojeni sa do spolocenského a pracovného Zivota,
podpora rozvoja osobnych zaujmov, predchadzanie a riesenie krizovych situdcii
a podpora spolocensky primeraného spravania v ramci podpory samostatného
byvania

Dalej su vymedzené obsluzné ¢innosti, ktorymi su ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie audrzba Satstva abielizne. Dal§imi &innost’ami,
prostrednictvom ktorych sa socialna sluzba poskytuje, su napriklad utvaranie podmienok na
pripravu stravy, vydaj stravy, vykondvanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, ischovu
cennych veci, vzdeldvanie, zaujmova ¢innost, poskytovanie osobného vybavenia,
nevyhnutného oSatenia a obuvi, donaSka stravy, poziiavanie pomoOcok, zabezpeCovanie
zaujmovej ¢innosti.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby je povinny vykonavat, zabezpeCovat alebo utvarat
podmienky pre konkrétne ¢innosti, v zavislosti od druhu a formy socialnej sluzby. Obec
V rozsahu svojej posobnosti poskytne, alebo zabezpeci pozadovanu socialnu sluzbu.

Socialne sluzby sa rozdeluji do niekolkych skupin, v zavislosti od povahy
nepriaznivej socidlnej situdcie alebo ciel'ovej skupiny, ktorej st urcené:

e socidlne sluzby na zabezpecCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zékladnych zivotnych potrieb ,

e socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi,

e socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia
dochodkového veku,

e socialne sluzby s pouzitim telekomunikac¢nych technolégii,

e podporné sluzby.

Socidlne sluzby podla druhu si:

a) socialne sluzby krizovej intervencie

ktorymi su:

1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie

2. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:

e nizkoprahové denné centrum,
integracné centrum,
komunitné centrum,
noclaharen,
utulok,
domov na polceste,
e zariadenie nudzového byvania

3. nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu
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b) socialne sluzby na podporu rodiny s det’'mi

ktorymi su:
1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zostlad’ovania rodinného
zivota a pracovného Zivota,
2. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni docasnej starostlivosti o deti,
3. sluzba véasnej intervencie

C) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t’azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu
dovrSenia dochodkového veku

ktorymi su:

1. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek,
ktorymi su:

zariadenie podporovaného byvania
zariadenie pre seniorov
zariadenie opatrovatel’skej sluzby
rehabilitacné stredisko
domov socialnych sluzieb
Specializované zariadenie

e denny stacionar
domaca opatrovatel’'ska sluzba,
prepravna sluzba,
sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,
tlmoc¢nicka sluzba,
sprostredkovanie tlmocnickej sluzby,
sprostredkovanie osobnej asistencie,
poziciavanie pomocok

ONDU AWM

d) socialne sluzby s pouZitim telekomunika¢nych technologii

ktorymi su:
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
2. krizovéa pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych technologii
3.

e) podporné sluzby

ktorymi su:

odl'ah¢ovacia sluzba,

pomoc pri zabezpecovani opatrovnickych prav a povinnosti,
poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,

podpora samostatného byvania,

poskytovanie socidlnej sluzby v jeddlni,

poskytovanie socidlnej sluzby v prdacovni,

poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny

NoogkrwnhPE
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Uvedené socidlne sluzby mozno tcelne a vhodne spajat. Podl'a nepriaznivej socidlne;]
situacie a prostredia, v ktorom sa fyzickd osoba zdrziava, sa socialna sluzba poskytuje
formou:

e ambulantnou

e terénnou

e pobytovou

e alebo inou
podl’a socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa osoba nachadza.

1.2.3. Nadradené stratégie dotykajuce sa socialnych sluzieb v obdobi 2014 - 2020

Nadradenymi strategickymi dokumentmi v oblasti socidlnych sluzieb st stratégie na
narodnej urovni, na Urovni rezortov (ministerstiev) a dokumenty na regionalnej (krajskej
pripadne okresnej) urovni. NajdolezitejSim rozvojovym a strategickym dokumentom, ktory je
zaroven aj vyznamnym zdrojom financovania pre socidlnu oblast’ je Operaény program
Ludské zdroje 2014 — 2020. Néarodné a rezortné stratégie st va¢Sinou zamerané na niektoru
cielova skupinu (TZP, MRK, deti a mladeZ a pod.) alebo na nicktori z oblasti podpory
poradenstvo, byvanie.

Pre socidlnu oblast’ nie je spracovand na narodnej Urovni ziadna stratégia, ktora by
komplexne pristupovala Kk rieseniu problematiky socialnej oblasti. K strategickym
dokumentom so Sir§im a vSeobecnejSim zdberom patri najma: Stratégia deinStitucionalizacie
systému socialnych sluzieb a nahradnej starostlivosti v Slovenskej republike vratane
Narodného akéného planu prechodu z inStitucionalnej na komunitna starostlivost’ v systéme
socialnych sluzieb na roky 2012 — 2015

Priloha 02: Prehl’ad strategickych dokumentov a Struktary OP Ludské zdroje 2014-2020
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2. ANALYZA SOCIALNEJ SITUACIE

2.1.

Analyza plnenia Komunitného planu mesta Tisovec a m. ¢. Rimavska Pila pre roky 2010-2015

Analyza plnenia cielov a realizacie opatreni a aktivit Komunitného planu mesta Tisovec a m. ¢. Rimavska Pila pre roky 2010 - 2015 bola
realizovand na prvych stretnutiach pracovnych skupin.

Cielova skupina : Seniori a TZP obc¢ania

Ciel Termin Zodpovedny Opatrenia Plnenie ciel’ov / opatreni
Ciel’ 1 Zriadenie Termin | Zodpovedny Opatreniel.l. Ziskanie vhodnych Ciel’ a opatrenia neboli realizované
zariadenia opatrovatel'skej | 2015 Mestsky trad, nehnutel’nosti.
sluzby - §36 zakon mimovladne organizacie | Opatreniel.2.Spracovanie projektovej
¢.448/2008 o socialnych dokumentacie.
sluzbach Opatreniel.3.Vystavba (rekonstrukcia)
budovy.
Ciel2 Zriadenie Termin | Zodpovedny Opatreniel.l. Ziskanie vhodnych Ciel’ a opatrenia neboli realizované
chraneného byvania, 2014 Mestsky trad, nehnutel’nosti.
chranenej dielne mimovladne organizacie | Opatreniel.2.Spracovanie projektovej
(zariadenie dokumentacie.
podporovaného byvania Opatreniel.3.Vystavba (rekonstrukcia)
ZPB) budovy.
Ciel’3 Rozvoj a podpora | Termin | Zodpovedny Opatrenie3.2. Rozvoj a udrzanie systému | Ciel’ a opatrenie boli ¢iastoéne
novych metod socialnej 2010- Mimovladne finanénej podpory doplatkov na lieky, | realizované: prispevok na stravovanie bol
prace a socialnych sluzieb | 2015 organizacie, mestsky potravinovej pomoci a zabezpecenia stravy pre | poskytovany, doplatky na lieky neboli,
urad seniorov potravinova pomoc — nebola realizovana
Ciel4 Zriadenie Termin | Zodpovedny Opatrenie4.1. Zabezpecit' systém prevadzky Ciel’ a opatrenia neboli realizované, ale
prepravnej sluzby 2014— Mestsky trad viacmiestneho osobného motorového vozidla. V pripade poziadania ob¢anov je moznost’
2015 Opatrenie4.2.Vytvorit dispecing pre zabezpecenia dopravy viacmiestnym

zabezpecovanie prepravnej sluzby.

vozidlom, nie je zabezpeceny dispecing
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Cielova skupina : Rodina, deti a mladez

Ciel Termin Zodpovedny Opatrenia Plnenie cielov / opatreni
Ciel1 Znizovanie Termin | Zodpovedny Opatreniel.1.Prehibenie spoluprace medzi Opatrenie neboli realizované z dovodu,
podielu deti a mladeze 2010- | Spolupraca medzi | existujucimi institaciami, ktoré pracuji s detmi a 7e inStitacie systémovo nespolupracovali.
S problémovym 2013 mimovladne mladezou.
spravanim organizacie, MsU,
UPSVR, MsP
Opatreniel.2.Osvetové programy pre rodicov a Opatrenie nebolo realizované, UPSVR
deti. ponuka Skolam osvetové programy, avSak
Skoly nereflektuju.
Opatreniel.3. Zvysenie poctu prevenénych aktivit | Opatrenie Ciasto¢ne splnené. TSP sa
zameranych na zaskolactvo. venuji motivaénym programom
zameranym na zaskolactvo, ktoré sa
prejavuje aj u deti v stredoskolskom veku
a na ZS prevazne u Romskych deti.
Opatreniel.4.Podpora a rozvoj spolo¢nych volno- | Opatrenie splnené. Ide o kulttrno-
¢asovych aktivit pre deti, mladez a rodicov. spolo¢enské podujatia organizované
mestom, OZ ZDaR , OZ Vesela stonozka
Opatreniel.5.Prevencné programy zamerané na Opatrenie splnené. Preven¢né programy
zneuzivanie navykovych latok a iné zavislosti sa konaji na pode $kol, st zamerané len
na deti .
Ciel3 Rozvoj a podpora Termin | Zodpovedny Opatrenie  3.1. Udrzanie a zefektivnenie | Opatrenie ¢iastoéne splnené. Obe
novych metod socialnej 2010- | Mimovladne prevadzky Komunitného centra v Rimavskej Pile a | zariadenia st funkéné avsak v MC nie je
prace a socialnych sluzieb | 2015 organizacie, MsU | Integrovaného materského centra Stonozka Vv | zabezpedena stala sluzby prevadzky .

Tisovci.

Dva dni v tyzdni nie st postacujuce pre
potreby obyvatelov, sluzba je
vykonavana len na baze dobrovol'nictva.

Opatrenie3.2. Rozvoj a udrzanie systému
finanénej podpory doplatkov na lieky, potravinovej
pomoci a zabezpecenia stravy pre deti zo socialne
odkazanych rodin.

Opatrenie je splnené. Podl'a
individualnych potrieb, napr. doplatok
na lieky pre rodiny v HN, prispevok na
antikoncepciu pre zeny v HN,
potravinova pomoc je zabezpecena cez
OZ Pomocnica a individualna pomoc
cez socialnu komisiu mesta.
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Cielova skupina : Obcania so spolo¢enskymi problémami

Rimavska Pila 2016-2022

Ciel’ Termin Zodpovedny Opatrenia Plnenie cielov / opatreni
CieP1 Rekonstrukcia nehnutel’nosti Termin Zod’povedny’ Opatreniel.l. Ziskanie vhodnych Ciel’ a opatrenia su
mesta na najomné byty pre obéanov zo | 2012— MsU, mimovladne organizacie | nehnutelnosti nesplnené.
znevyhodneného prostredia 2015 Opatreniel.2.Spracovanie projektovej
dokumentacie
Opatreniel.3. Vystavba, rekonstrukcia
budov
Ciel’3 Rozvoj a podpora novych Termin | Zodpovedny Opatrenie 3.1. Udrzanie a Opatrenie je splnené,
metod socialnej prace a socialnych 2010- Mimovladne organizacie, MsU | zefektivnenie prevadzky Komunitného komunitné centrum je
sluzieb 2015 centra v Rimavskej Pile a Integrovaného | funkéné a jeho prevadzka
materského centra Stonozka v Tisovci zabezpecena.

Materské centrum Stonozka
je prevadzkované
V spolupraci s OZ

Opatrenie3.3. Rozvoj  terénnej
socialnej prace aj mimoprogram KSP.

Opatrenie je splnené - TSP
funguje plynule aj

V prechodnom obdobi medzi
narodnymi projektmi

z vlastnych zdrojov mesta.
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Vydavky rozpoctu mesta Tisovec na socialne sluzby, vyvoj schvaleny za roky 2012-2014

a plan rozpoctu na roky 2015-2017.
Tabulka 2.1: Rozpocet mesta Tisovec - vydavky (okrem vydavkov na financné operacie)

Rozpocet mesta Tisovec meSItEOUSgOIU R SOCZ‘“ZW sféra =
2012
Vydavky rozpoctu celkom 1516 260 69 805 4,60%
Bezné vydavky 1167 329 69 805 5,98%
Kapitalové vydavky 348 931 0 0,00%
2013
Vydavky rozpoc¢tu celkom 1244 412 74 196 5,96%
Bezné vydavky 1077 336 74 196 6,89%
Kapitalové vydavky 167 076 0 0,00%
2014
Vydavky rozpoctu celkom 1262 327 77737 6,16%
Bezné vydavky 1194 387 77737 6,51%
Kapitalové vydavky 67 940 0 0,00%
2015
Vydavky rozpoctu celkom 1377 425 84 600 6,14%
Bezné vydavky 1290 281 84 600 6,56%
Kapitalové vydavky 87 144 0 0,00%
2016
Vydavky rozpoctu celkom 1241 909 87 280 7,03%
Bezné vydavky 1241909 87 280 7,03%
Kapitalové vydavky 0 0 X
2017
Vydavky rozpoctu celkom 1242 505 87 110 7,01%
Bezné vydavky 1 242 505 87 110 7,01%
Kapitalové vydavky 0 0 X

Zdroj: MsU Tisovec 2016

Nézorne prezentuju vyvoj skutoénych vydavkov do roku 2014 a plan vydavkov na oblast’

socialnych sluzieb do roku 2017 nasledovné dva grafy:

Graf 2.1: Vyvoj vydavkov na socialne sluzby v EUR

Vyvoj objemu vydavkov na socidlne sluzby v EUR

100 000

90 000 — —

80 000 87 280 87 110

| 84600
/
o 77 737
70 000 * 74196
69 805

60 000

50 000

40 000 Zdroj: MsU

2012 2013 2014 2015 2016 2017 Tisovec 2016
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Graf 2.2: Vyvoj podielu vydavkov na socialne sluzby k celkovym vydavkom

Vyvoj podielu vydavkov na socialne sluzby k celkovym vydavkom
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Zdroj: MsU Tisovec 2016

Z tychto grafov je wviditelné, Ze mesto vramci svojich moznosti pristupuje
k zabezpecovaniu socialnych sluzieb zodpovedne. Od roku 2012 je vidite'ny rast nominalnej
hodnoty vydavkov v oblasti socidlnych sluzieb. V obdobi od roku 2012 do roku 2016 je narast
vydavkov 0 viac ako 17 tis. €, €o je narast o0 25%. ESte zjavnejsi je rast pri sledovani vyvoja
podielu vydavkov na socialne sluzby v pomere k celkovym vydavkom rozpoétu mesta od
stavu v roku 2012 (4,60%) k roku 2016 (7,03%) je absolitny vzostup 2,43%, o v relativnej
hodnote znamena rast o 52,8%. V roku 2015 bol priemerny vydavok v oblasti socialnych
sluzieb 20,17€ na 1 obyvatel'a. Vzhl'adom na paritu kupnej sily obyvatel'ov (Eurostat 2013)
by mal byt vydavok na socialne sluzby na urovni okolo 100 -125 € na 1 obyvatela, aby sa
mesto Tisovec vyrovnalo mestam vo vyspelych krajinich EU. To by dnes znamenalo pre
mesto vydavky na socidlne sluzby na urovni minimalne 400 tis. €, o by bolo takmer 30%
rozpoCtu mesta z roku 2015. Je zrejmé, ze vydavky na takejto trovni su v sucasnej situacii
neredlne. Optimalne by sa mali vydavky v socidlnej oblasti pohybovat’ na urovni 15%
a celkovy rozpocet mesta by sa mal pohybovat na tirovni dvojnasobku sucasného stavu.

Prehlad financovania socidlnych sluzieb z verejnych zdrojov rozpoctu mesta v
nomindlnom aj percentudlnom vyjadreni, ako aj planovaného financovania do najbliz§ieho
obdobia nasvedcuje o skutocnosti, Ze potreby rozvojovych programov a cielov socialnych
sluzieb obsiahnuté v KP nie je mozné zabezpecit' len z verejnych zdrojov rozpoctu mesta.
Otazna je situdcia vo financne narocnej kapitalovej oblasti, kde v socidlnej oblasti
V sledovanom obdobi nie su vykazované Ziadne vydavky, €o je moZno spdsobené aj
nepresnou evidenciou vydavkov. Musime konStatovat finanénti nedostato¢nost’
a poddimenzovanost’ oblasti socialnych sluzieb. Je to sposobené najmi nizkym rozpoctom
mesta v porovnani s mestami vo vyspelych krajinach EU. Podiel vydavkov na socidlne sluzby
Z rozpoCtu mesta sa iba pomaly priblizuje k optimalnemu stavu okolo 15%. Podiel vydavkov
V socidlnej oblasti sa vSak bude musiet Casom zvySovat’ vzhladom na predpokladany
demograficky vyvoj.
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Vzhl'adom na tento stav mdézeme konStatovat’, ze:

e zabezpecCenie pokrytia beznych vydavkov na prevadzku stcasnych existujucich
zariadeni a pripravovanych a postupne realizovanych projektov bude prioritnou

ulohou rozpoctu,

e prostriedky rozpoctu mesta nie su a nebudi schopné zvladnut’ poziciu nosné¢ho zdroja

financovania kapitdlovych vydavkov novych rozvojovych programov Komunitného

planu socialnych sluzieb.

2.2.  Socio-demograficka analyza®

Mesto Tisovec je mestom, ktoré nema tlohu centra alebo spadovej oblasti a sluzby

mesta su prioritne a prevazne poskytované jeho obyvatelom. Tvori najsevernejsi kataster
okresu Rimavska Sobota a jeho hranice susedia s okresmi Brezno a Revuca. Je sucastou
Mikroregionu Muranska planina, ako jediné sidlo so Statutom mesta.

Tabulka 2.2: Zdakladné udaje mesto Tisovec

Nazov obce Tisovec
Statiit obce mesto
Okres Rimavska Sobota
Kraj Banskobystricky

Regionalne zdruzenie miest a obci

ZMO Gemera a Malohontu

Koéd obce 515 680
Cislo SUJ SK0329515680
Pocet obyvatelov k 31.12.2015 (SU SR) 4195
Velkost katastra 123,43 km2
Hustota osidlenia 33,99 obyv./km2
Prva pisomna zmienka r. 1334

Mestské Casti

Rimavska Pila

Nadmorska vyska

378 m.n.m.

Zdroj: SU SR a MsU Tisovec

* Dalsie demografické analyzy su spracované v PHSR mesta (5.57- 66), ztohto dévodu v KPSS
uvadzame analyzy a Statistiky s@visiace so socialnou oblast'ou, doplnené o udaje z roku 2015.
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2.2.1. Analyza demografickych ukazovatel’ov

Vyvoj poctu obyvatelov

Graf 2.3: Historicky vyvoj obyvatelov mesta

Historicky vyvoj po¢tu obyvatelov
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Tabulka 2.3: Historicky vyvoj poctu obyvatelov mesta
rok 1869 | 1880 | 1890 | 1900 | 1910 | 1921 | 1930 | 1950 | 1961 | 1970 | 1980 | 1991 | 2001 | 2011
pocet. ob. | 4190 | 4222 |4358|4708|4550|4463|4719|4461|(4736| 4615 | 4843 | 4130 | 4215 | 4306
Zdroj: SU SR

Z dlhodobého hladiska vyvoja poctu obyvatelov je mozné konsStatovat, ze pocet

obyvatel'ov sa zasadne nemenil. Maximum dosiahlo mesto v roku 1980 — 4 843 obyvatel'ov
a minimum v roku 1991 — 4 130 obyvatel'ov. V tomto obdobi medzi rokmi 1980 a 1991 bola
najmarkantnej$ia zmena poc¢tu obyvatel'stva — pokles 0 713 obyvatel'ov.

Tabulka 2.4: Strednodoby vyvoj poctu obyvatelov k 31.12. kalendarneho roka

rok 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
poé. obyv. 4242 | 4254 | 4245 | 4255 | 4248 | 4218 | 4167 | 4154 | 4116 | 4092
muzi 2048 | 2052 | 2048 | 2049 | 2052 | 2037 | 1997 | 1998 | 1979 | 1964
Zeny 2194 | 2202 | 2197 | 2206 | 2196 | 2181 | 2170 | 2156 | 2137 | 2128
rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
podé. obyv. 4083 | 4091 | 4071 | 4064 | 4049 | 4309 | 4270 | 4253 | 4223 | 4195
MuZi 1956 | 1968 | 1967 | 1968 | 1963 | 2083 | 2053 | 2050 | 2024 | 2002
Zeny 2127 | 2123 | 2104 | 2096 | 2086 | 2226 | 2217 | 2203 | 2199 | 2193
Zdroj: SUSR
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Graf 2.4: Strednodoby vyvoj obyvatelov mesta Tisovec za poslednych 20 rokov

Vyvoj poctu obyvatelov mesta za poslednych 20 rokov

4350

4300 f\

4250 4=

4200 \\ / g

4150 /

4100 \“\4 /

4050

4000

3950

3900838888888888888:2&3&

2 2 2 2 R R R R & KR R KR KKK R R & R

Zdroj: SU SR

Graf 2.5: Strednodoby vyvoj struktury obyvatel’stva podla pohlavia za poslednych 18 rokov
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Podiel muZov a Zien vykazuje znacnli odchylku od narodného priemeru, podiel Zien je
0 4,55% vyssi ako podiel muzov a v strednodobom v strednodobom vyvoji tento rozdiel ma
tendenciu sa zvicSovat’.

Je potrebné uviest’, Ze podl'a evidencie mestského uradu je znacna odchylka
Vv poite obyvatelov vo¢i udaju SU SR, ktoria je désledkom zrejme chyby alebo
nespravnej metodiky pouzitej pri SODB 2011, odkedy je tito odchylka registrovana
(vid® graf 2.4.). Podla evidencie MsU Tisovec, Zilo k 31.12.2015 celkovo 3916
obyvatel'ov, o je rozdiel 279 obyvatePov vo¢i udaju SU SR. Pri porovnani udajov, st
nasledovné ukazovatele vekovej Struktiry obyvatel’stva porovnate'né (obdobné)
z obidvoch zdrojov.

21



Komunitny plan mesta Tisovec a m.¢. Rimavska Pila 2016-2022

Graf 2.6: Strednodoby vyvoj Struktury obyvatel'stva podla vekovych skupin

Vyvoj podielu vekovych skupin
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Graf 2.7: Strednodoby vyvoj Indexu starnutia obyvatelstva
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Graf 2.8: Porovnanie vyvoja Indexu starnutia obyvatel’stva v meste, okrese, kraji a SR
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Graf 2.9: Prognoza vyvoja Indexu starnutia obyvatel’stva v okrese Rimavska Sobota
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Zdroj: Prognosticky ustav SAV, 2013

Pozn: Index starnutia bol prepocitany jednotne pre vsSetky roky podla sucasne platnej
metodiky.

Vyvoj zlozenia vekovych skupin - hlavne pomeru poproduktivnheho obyvatelstva
k predproduktivnemu  (Index starnutia) vykazuje Vv meste zna¢ne nepriaznivé hodnoty.
Zretelne je to viditeIné najmd v porovnani s vyvojom na urovni okresu, kraja a SR.
V porovnani so stavom v okrese Rimavskd Sobota je stav vel'mi nepriaznivy. Ak zoberieme
do tvahy progndzu vyvoja Indexu starnutia v okrese a porovname ako vychodiskovii hodnotu
za rok 2015 v okrese (74,28) v meste Tisovec (116,21), tak v roku 2035 sa méze Index
starnutia blizit' v meste az k hodnote 170. V praxi to znamena, ze seniorov bude v meste Zit’
1,7 krat viac ako mladych l'udi.

Situdcia je trochu lepSia v porovnani neproduktivnej skupiny obyvatelstva voci
produktivnej skupine (Index ekonomického zat'azenia), kde je hodnota indexu porovnatelna.
Ako ukazuje nasledovny graf, od roku 2010 ma aj tento ukazovatel’ v meste negativny rast.
V sticasnosti tvoria seniori necelych 16% obyvatel'stva v meste, prognéza do roku 2035 je
narast podielu seniorov na viac ako 20%.

Tabulka 2.5. Porovnanie Indexu ekonomického zatazenia za rok 2015

Uzemie 2015

Tisovec 43,27

Slovenské republika 42,41

Banskobystricky kraj 42,04

Okres Rimavska Sobota 44,92
Zdroj: SU SR
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Graf 2.10: Strednodoby vyvoj Indexu ekonomického zatazenia
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Graf 2.11: Vyvoj a prognoza vyvoja priemerného veku obyvatelstva v okrese Rimavska
Sobota
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Zdroj: SU SR 2015 a Prognosticky tistav SAV 2013

ViditelnejSie nam ukazuji zmeny vo vyvoji vekovych skupin obyvatelstva
nasledujuce tri vekové pyramidy z roku 1996, 2006 a 2015.
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Graf 2.12: Vekova Struktura obyvatelstva mesta — vekove pyramidy 1996, 2006, 2015

Struktura obyvatel'stva podla pohlavia a veku 1996
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Struktura obyvatel'stva podla pohlavia a veku 2006
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Zdroj: SU SR
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Struktira obyvatel'stva podla pohlavia a veku 2015

200,00 150,00 100,00 50,00 0,00 50,00 100,00 150,00 200,00
Emuzi @zZeny

Zdroj: SUSR

Diagramy vekovej Struktiry v desat’ ro¢nych odstupoch ndm prezentuji postupny
posun k obyvatel'stva do vysSich vekovych. V roku 1996 bolo tazisko vo vekovych skupinach
15-24 rokov. V stcasnosti u muzov je to skupina 30-44 rokov anajmé rast skupiny 60+
rokov. U zien je v sucasnosti taziskovou skupina 55 — 69 rokov pripadne 35-44 rokov.
Viditel'né je zuZovanie zdkladne vekovej pyramidy

Celkovo mdzeme charakterizovat situdciu v demografii ako nie dobri z hl'adiska
obnovy populécie mesta

Pohyb obyvatel’stva, prirodzena reprodukcia a migracia

Graf 2.13: Celkovy pohyb obyvatelstva - strednodoby vyvoj
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Zdroj: SU SR
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Graf 2.14: Pohyb obyvatelstva absolutny - strednodoby vyvoj
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Graf 2.15: Pohyb obyvatelstva relativny - porovnanie strednodobého vyvoja SR, BB kraj ,
okres Rimavska Sobota a mesto Tisovec.
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Udaje vyvoja celkového pohybu obyvatel'stva v meste nam poukazuje na problém
stabilizacie obyvatel'stva, kedy aj Vv porovnani s okresom, krajom alebo SR je stav v meste
vel'mi nepriaznivy. Problémom je prirodzeny pohyb obyvatel'stva, ktory za poslednych 20
rokov bol vzdy v zdpornych hodnotéach. TaktiezZ saldo migraéného pohybu mé od roku 2009
klesajucu tendenciu a posledné 4 roky je taktiez v zapornych hodnotdch. Mesto malo
naposledy pozitivne saldo celkového pohybu obyvatel'stva v roku 2007,
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2.2.2. Prognéza vyvoja obyvatel’stva

Z hladiska progndzy vyvoja obyvatel'stva SR do roku 2035 vypracovanej Prognostickym
ustavom SAV je toto obdobie charakteristické procesom starnutia a populacny vyvoj je
typicky zmenou reprodukéného procesu. Okrem nevyvazenosti vekovej Struktiry suvisia
s negativnym demografickym vyvojom nasledujuce faktory:

pokles reprodukcie — nizka porodnost, predpoklada sa zmena v Struktire
porodnosti smerom do neskorSieho veku

vysoké zastipenie osob nad 65 rokov — 14,7%

zminimalizovanie zakladnych podpornych populacnych opatreni v prospech
mladych rodin

silné ro¢niky narodené okolo roku 1950, ktoré presli do postproduktivneho veku
a docasne nastupuju silnejSie ro¢niky narodené okolo roku 1980, ktoré ale iba
kratkodobo ovplyvnia demografiu,

vysokd nezamestnanost’

socialna neistota

vyraznd migracia.

Najzavaznej$Sim problémom celého populaéného vyvoja je proces starnutia populacie,
priCom prirodzeny prirastok kazdoro¢ne klesa. Do roku 2035 by mal proces starnutia
obyvatel'stva pokraCovat’ postupnym tempom a neustdle sa prehlbovat’. Predpoklada sa, ze
index starnutia by sa mal zvysit' na viac ako 128 bodov v roku 2022 a viac ako 180 bodov
v roku 2035. Konkrétne to znamend, Ze v roku 2035 by malo pripadat’ na 100 deti az 180
starych l'udi vo veku 65 rokov a viac.

Graf 2.16: Vyvoj obyvatel'stva a prognoza vyvoja obyvatelstva okresu Rimavska Sobota do
roku 2035°
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Zdroj: SU SR 2015 a Prognosticky tistav SAV 2013

> Graf &. 2.16. ,,Prognéza vyvoja obyvatel'stva do roku 2035“ v okrese Rimavska Sobota vychadza
Z hodnoty poétu obyvatelov v roku 2015 podl’a udajov SU SR, tato hodnota je brana ako zékladny stav (100%).
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Podl'a prognézy vyvoja vekovej Struktiry obyvatel'stva sa mézu vyrazné¢ deformacie
vo vyvoji pocetnosti ocCakavat az vroku 2030. Vtedy by mal byt celkovy prirastok
postproduktivneho obyvatel'stva 61,9 %, ¢o vyvola zvySeny tlak na ekonomiku SR v oblasti

dochodkového zabezpecenia.

Graf 2.17: Prognoza vyvoja priemerného veku obyvatelstva okresu do roku 2035
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Zdroj: Prognosticky ustav SAV, 2013

Préave tento nepriaznivy demograficky vyvoj ma a bude mat’ aj v buducnosti dopad na
rozne stranky spoloCenského vyvoja ako je zdravotnictvo, socidlna oblast, skolstvo, bytova
vystavba, ekonomika, zamestnanost’ a pod. VSetky spominané oblasti spiatne vplyvaju na
procesy, akymi su: porodnost, umrtnost, uzatvaranie manzelstva, rozvodovost, migracia

obyvatel'stva a pod. Proces starnutia si vyzaduje nalezité opatrenia, posilnenie v oblasti
zdravotnictva a socialnych sluzieb hlavne pre starych udi. Dalsi faktor, ktory bude mat’ vplyv
na pomer medzi starym a mladym obyvatel'stvom je migracia pracovnej sily do krajin

Eurdpskej tnie.

2.2.3. Analyza sociologickych ukazovatel’ov

Vzdelanostna Struktiura mesta Tisovec

Tabulka 2.6: Obyvatelstvo podla pohlavia a podla najvyssieho skonceného stupna Skolského

vzdelania; SODB 2011

Najvyssi skonceny stuperi Skolského vzdelania Spolu Spolu
Zakladné 603 14,00%
Ucnovské (bez maturity) 648 15,05%
Stredné odborné (bez maturity) 388 9,01%
Uplné stredné uétiovské (s maturitou) 99 2,30%
Uplné stredné odborné (s maturitou) 1173 27,24%
Uplné stredné vieobecné 146 3,39%
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Vyssie odborné vzdelanie 76 1,76%
Vysokoskolské bakalarske 76 1,76%
Vysokoskolské magisterské, inzinierske, doktorské 295 6,85%
Vysokoskolské doktorandské 7 0,16%
Ostatni bez udania Skolského vzdelania 120 2,79%
Ostatni bez $kolského vzdelania 675 15,68%
Uhrn 4 306 100,00%

Zdroj: SODB 2011

Graf 2.18: Struktiira obyvatel'stva mesta podla vzdelania

Struktira obyvatel'stva podla vzdelania

M zikladné B ucnovské a stredné (bez maturity)
M Uplné stredné a vyssie (s maturitou) M vysokoskolské
M bez Skolského vzdelania M ostatni bez udania

Zdroj: SODB 2011

Posledné¢ dostupné udaje v tabulke st zo scitania obyvatel'stva v roku 2011.
Najvicsiu skupinu obyvatel'stva mesta Tisovec tvoria obcania s uplnym strednym vzdelanim
(34,7% na celkovom pocte obyvatel'stva), za flou nasleduju ob¢ania s uc¢tiovskym vzdelanim
bez maturity (24,1%) a obéania bez skolského vzdelania (15,7%) a so zakladnym vzdelanim
(14,0%). Vysokoskolsky vzdelana je iba pomerne mala skupina obyvatel'stva (8,8%).

Vzdelanostna Struktira obyvatel'stva je zna¢ne nevyrovnand, s vyraznou prevahou
skupin s nizkym vzdelanim bez maturity — viac ako 53% obyvatel'stva. Tento stav je takmer
alarmujtci, ¢i uz z hladiska tradicii mesta ako centra kultiry a vzdelanosti, ale najma
z hl'adiska ekonomického a socidlneho uplatnenia sa v spolo¢nosti.

Narodnostné zloZenie populicie mesta Tisovec

Obyvatel'stvo hlasiace sa k slovenskej narodnosti vyrazne prevazuje, Statisticky
zaujimavy je zisteny stav v SODB 2011 kedy 16,4% obyvatel'ov nepriznalo svoju prislusnost’
k narodnosti na ukor prave poklesu podielu slovenskej narodnosti z 4036 na 3 444. Takyto
charakter vystupov z SODB 2011 je typicky pre obce amestd so zvySenym poctom
obyvatel'stva rdmskej ndrodnosti.

30




Komunitny plan mesta Tisovec a m.¢. Rimavska Pila 2016-2022

Tabulka 2.7:Struktiira trvale byvajiiceho obyvatel'stva mesta podla narodnosti — SODB 2001
a SODB 2011

2001 2011
Narodnost
pocet % pocet %

Slovenska 4 036 95,75% 3444 81,71%
Mad’arska 18 0,43% 11 0,26%
Roémska 121 2,87% 135 3,20%
Ceska 33 0,78% 18 0,43%
Ostatné 2 0,05% 6 0,14%
Nezistené 5 0,12% 692 16,42%
Spolu 4215 100,00% 4 306 102,16%

Zdroj: SU SR

Graf 2.19: Struktira obyvatel'stva mesta podla narodnosti SODB 2001 a SODB 2011
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Realny odhad podielu obyvatel'ov romskej narodnosti sa pohybuje okolo priblizne
330-350 obcanov t.j. 8,5%, o koreSponduje aj ako aj vystupmi posledného mapingu
romskych komunit zroku 2013. Pri¢ina uz dlhodobého nepriznavania sa obyvatelov
k romskej narodnosti je sposobené Socialnou situaciu v spolo¢nosti a komunite vo vztahu
k romskej mensine (diskriminacia a vylu¢ovanie zo spolo¢nosti). Vzhl'adom na tento stav si
dovolujeme tvrdit, Ze znacnu Cast’ skupiny ,,nezistenych® tvoria prave obyvatelia romske;j
narodnosti, ktori sa k nej nehlasia z obavy zo socidlneho ,,postihu® a diskrimindcie.
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Graf 2.19: Podiel romskeho obyvatel'stva v meste podl'a mapingu romskych osad 2013

Podiel Rémskeho obyvatelstva podla Mapingu romskych
osad 2013

Ostatné
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91,51%

Rémovia
8,49%

Zdroj: USVRK SR

Prevazna Cast’ obyvatelov rémskej narodnosti Zije v Casti Rimavska Pila, kde je aj
zriadené komunitné centrum. Podiel obyvatel'ov romskej narodnosti sa v meste stabilizoval
priblizne na trovni do 8-9% z celkového poctu obyvatel'ov. Podla ,,mapingu® je pocet Romov
v meste 351 (8,49%).

Nezamestnanost’ v meste Tisovec®

Mesto Tisovec patri vramci Slovenska trvale k mestam s vySSou mierou
nezamestnanosti, najmd od roku 2009, kedy nastal utlm podnikatel'ského sektora v meste.
Tabulka 2.8:Vyvoj celkovej nezamestnanosti

Rok 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Pocet UoZ 253 368 468 400 494 431 398 382 363 322
Rok 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2011 | 2014 | 2015
Pocet UoZ 287 256 413 402 404 410 396 363 336
Zdroj: SU SR

Graf 2.20: Vyvoj poctu nezamestnanych v meste Tisovec
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® Analyza nezamestnanosti je rieSena aj v PHSR mesta (s. 84-85).
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Tabulka 2.9:Struktiira nezamestnanosti podla vzdelania k 31.12.2015

UoZ podla dosiahnutého vzdelania UoZ spolu Muzi Zeny
N/A - neurcené 0 0 0
10 - Neukoncené zakladné vzdelanie 25 10 15
11 - Zakladné vzdelanie 78 40 38
12 - Nizsie stredné odborné vzdelanie 3 1 2
13 - Stredné odborné vzdelanie 108 68 40
14 - Uplné stredné odborné vzdelanie 84 43 41
15 - Uplné stredné vieobecné vzdelanie 9 3 6
16 - Vyssie odborné vzdelanie 1 0 1
17 - Vysokoskolské vzdelanie prvého stupna 7 2 5
18 - Vysokoskolské vzdelanie druhého stupna 19 9 10
19 - Vysokoskolské vzdelanie treticho stupna 2 1 1
Spolu 336 177 159

Graf 2.21: Struktiira nezamestnanosti podla vzdelania k 31.12.2015

Zdroj: MsU Tisovec

31,55%

Nezamestnani podla vzdelania
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B nezamestnani s ukonéenym max. SS vzdelanim
nezamestnani s ukonéenym VS vzdelanim

Zdroj: MsU Tisovec

Tabulka 2.10:Podiel UoZ so zdravotnym znevyhodnenim k 31.12.2015

rok 2013 2014 2015
pocet UoZ so zdravotnym znevyhodnenim 39 34 22
podiel UoZ so zdravotnym znevyhodnenim z 9.87% 9.37% 6.55%

celkového poctu UoZ
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Stav nezamestnanosti v meste Tisovec v porovnani s nezamestnanostou v okrese
Rimavska Sobota je lepsi, ale v porovnani so Slovenskom je stav omnoho horsi.
Nezamestnanost’ ako jeden z vyznamnych faktorov priamo ovplyvituje velkost’ a Struktiru
cielovych skupin v komunite.

Podiel nezamestnanych zien je trvalo nizsi ako podiel muzov priblizne o 5%. Najvacsi
podiel medzi nezamestnanymi tvoria UoZ z maximdlne ukon¢enym strednym vzdelanim,
najmd strednym odbornym vzdelanim (32,14%) ale aj UoZ s maximalne ukoncenym
zdkladnym vzdelanim. StruktGra nezamestnanych podla vzdelania dost presne kopiruje
vzdelanostntl Strukturu obyvatel'stva. Podiel UoZ so zdravotnym postihnutim ma klesajicu
tendenciu za posledné 3 roky a to v absolitnej hodnote, ako aj v podiele na celkovom pocte
UoZ. V ramci zamestnavania zdravotne postihnutych obanov v meste posobia 4 subjekty so
Stattom chranenej dielne, zamestnavajuci 6 ob¢anov so zdravotnym postihnutim a 3 subjekty
so Statitom chraneného pracoviska,
postihnutim.

zamestnavajuci 4 pracovnikov so zdravotnym

2.2.4. Analyza socialnych charakteristik

Vzhl'adom na mala velkost populdcie mesta Tisovec nebolo vhodné a objektivne
mozné pouzit’ vSetky podrobné metodiky Statistickych odhadov poc¢tu obyvatel'ov odkazanych
na socialnu pomoc. Napriek tomu sme spracovali aspon zakladné¢ odhady pre skupinu
seniorov Pri vypocCtoch odhadov sme vychadzali z realneho poctu a vekovej Struktiry
obyvatel'stva mesta podl'a udajov z evidencie MsU a s pouzitim dlhodobych percentualnych
odhadov k podielu jednotlivych skupin.

Tabulka 2.11:Vekova struktura obyvatelstva nad 65 rokov k 31.12.2015

Vekova skupina Pocet obyvatelov
65 - 69 271
70-74 152
75-79 88
80 - 84 66
85 -89 48

90 - viac 20
Spolu 645
Pocet obyvatel'ov 3916

Zdroj: MsU Tisovec

Tabulka 2.12: Odhadovany vypocet poctu osob potrebujucich pomoc pri sebaobsluhe podla
miery zavislosti

Rok Celkom Miera zavislosti
pocet 0sob Lahka Stredne tazka Tazka Uplna
2015 67 25 20 16 6
2022 83 30 25 20 8
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Tabulka 2.13:Potreby seniorov na poskytovanie sluzieb a starostlivosti:

Formy starostlivosti rok 2015 rok 2022
Obyvatelia na 65 rokov 645 812
z toho potrebuje socialne sluzby v zariadeniach: 32 41
z toho v domovoch socialnych sluzieb 6 10
v zariadeniach opatrovatel'skej sluzby 10 14
Vv ostatnych zariadeniach pre seniorov 16 16
pocet seniorov vyZadujucich intenzivnu formu starostlivosti 4 5
opatrovatel'sku sluzbu v meste potrebuje 39 57
Starostlivost’ celkovo vyZzaduje 75 103

Tabulka 2.14:Vyvoj velkosti vybranych cielovych skupin v meste

Cielova skupiny 2010 2011 2012 2013 2014 | 2015

Pocet poberatel'ov DVHN Ziadatelia 277 267 252 248 246 199

Pocet poberatelov DVHN spolo¢ne

. 526 497 455 453 460 380
posudzované osoby

Pocet deti v HN 190 171 155 158 167 139
Pocet nezaopatrenych deti v HN 179 154 138 145 146 123
Pocet zaopatrenych deti v HN 19 20 18 26 25 26

Pocet rodin poberajucich davky v

S 111 115 95 101 99 81
hmotnej nudzi

Pocet poberatel’'ov pridavku na dieta 523 499 488 478 486 473

Pocet poberatel'ov rodicovského

prispevku 114 116 116 114 119 119

Pocet poberatel'ov PP na

L. 173 182 184 189 191 196
kompenzacie

Pocet poberatel'ov PP na

- 47 51 48 56 57 57
opatrovanie

Zdroj: MsU Tisovec
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Celkové vyhodnotenie socio-demografickych udajov

Analyza zakladnych socio-demografickych prvkov mesta Tisovec bola realizovana
najmid z pohl'adu oblasti poskytovania socialnych sluzieb. Zakladné vychodiskd, trendy
a predpoklady pre vyvoj socidlnych sluzieb mézeme zhrnut’ do nasledujticich bodov:

A./Rozpocet mesta. Podiel vydavkov na socialnej oblasti z verejnych zdrojov
komunity je prilis nizky ato jednak vzhladom na poddimenzovanost prijmovej
zlozky rozpoctu mesta, ako aj uprednostiiovanie inych oblasti vzhl'adom na moznosti
rozpoCtu. Pre potreby zabezpeCovania rozvoja socialnych sluzieb (¢i beznych
vydavkov alebo Kkapitalovych investicii) do budiacna je objem vydavkov
nepostacujuci, ¢o dostatocne preukazuje samotné percentualne aj nominalne
zastapenie v porovnani s ostatnymi ¢astami rozpoc¢tu komunity. Mesto na druhej
strane nie je schopné saturovat potreby rozvoja komunitnych socidlnych sluzieb
zZ vlastnych zdrojov a bude potrebné vyuzivat dostupné externé zdroje.

B./ Poc¢et obyvatePov mesta ma trvale klesajucu tendenciu, ¢o preukazuje ubytok
populacie ako aj migracia, tento vyvoj z dlhodobého hradiska bude zasadne
ovplyviiovat oblast socialnych sluzieb. Je potrebné zosuladit' evidenciu poctu
obyvatel'stva MsU a SU SR, nakolko bez presnej evidencie, nie je mozné realne
planovanie rozvoja nielen socidlnych sluzieb.

C./ Seniori. Analyza Struktary obyvatel'stva podl'a vekovych kategdrii ma jednozna¢nu
tendenciu d’alsieho a trvalého narastu podielu poproduktivnej kategorie populacie
v meste. Tento faktor vo vizbe na d’alsie skutocnosti (predlzovanie veku, zvysena
miera chorobnosti apod.) je vyznamnym pre planovanie socialnych sluzieb.
Poukazuje na skutocnost’, Ze je nevyhnutné venovat zvySeni pozornost’ cielovej
skupine seniori, nakolko starnutie populacie nie je mozné ziadnym sposobom
zastavit’.

D./ Marginalizovana romska komunita. ZvySeny podiel obyvatel'stva romskej
mensiny v meste. Napriek tomu, ze Statistické tdaje o velkosti tejto skupiny
obyvatel'ov nie st presné, na zaklade empirického prieskumu je mozné konstatovat’,
ze podiel romskeho etnika je stabilizovany priblizne na trovni 9% z celkového
obyvatel'stva mesta. VeI'mi vysoky je podiel nezamestnanych z romskeho etnika vo
vézbe na nizku Groven vzdelania a diskriminaciu. VSetky tieto skutoc¢nosti ako aj
odlisné socialne zvyky a prejavy velkej casti romskeho etnika v porovnani s ostatnou
populaciou komunity pdésobia zatazovo na cela socialnu oblast” a oblast” spoluzitia
v komunite a je potrebné venovat’ zvySent pozornost’ tejto oblasti.

E./ Zdravotne postihnuti ob¢ania. Podiel ob¢anov so zdravotnym postihnutim je v
komunite zastapeny v percentualne aj nominalne priblizne v rovnakej miere ako
v ostatnej populacii v celej spolo¢nosti a vyvojovo v poslednych rokoch méZeme
sledovat pokles poctu zdravotne postihnutych ob¢anov.
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2.3. Analyza aktualneho stavu socialnych sluzieb

Nasledujiica tabulka podava prehlad stavu socialnych sluzieb v meste Tisovec
k 31.12.2015, priCom sa zohladiuje Clenenie sluzieb v sulade so zakonom o socialnych
sluzbach. Udaje boli Gerpané od jednotlivych subjektov, z databaz MsU Tisovec aweb
stranok organizacii

Tabulka 2.15:Prehlad stavu socidlnych sluzieb v meste

4057 Pocet
Druh socidalnej sluzby podla zdkona ¢. klientov / wvalifik Poskytovatel’
448/2008 Z. z. kapacita (k . (kto)
31.12.2015) pracovnikov
Socialne a iné sluzby poradenstvo
Mestsky urad - pocet pracovnikov na tseku 450 ) Mesto
socialnych sluzieb Tisovec
. ., . Mesto
z toho terénnych socialnych pracovnikov 350 1 Tisovec
z toho komunitnych socidlnych pracovnikov 0 0 -
Centrum pedagogicko-psychologického 0 0 i
poradenstva a prevencie
a.) Socialne sluzby krizovej intervencie
1. | Terénna socialna sluzba krizovej intervencie 3 Mesto
Tisovec
5 Poskytovanie socidlnej sluzby i i i
" | v zariadeniach:
- nizkoprahové denné centrum (pocet
2.1 | . 0 0 -
klientov/rok)
2.2 | - integracné centrum (pocet klientov/rok) 0 0 -
2.3 | - komunitné centrum (pocet klientov/rok) 20 1 MeSto
Tisovec
2.4 | - noclahéren (pocet miest / klientov/rok) 0 0 -
2.5 | -utulok (pocet miest/ klientov/rok) 0 0 -
26| domov na pol ceste (pocet 0 0 i
" | miest/klientov/rok)
27| " zariadenie nidzového byvania (pocet 0 0 i
" | miest /klientov/rok)
3 Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a 0 0 i
" |rodinu (pocet klientov/rok)
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b.) Socialne sluzby na podporu rodiny s det’mi

Pomoc pri osobne;j starostlivosti o dieta a
1. |podpora zostulad’ovania rodinného zivota a 0 0
pracovného zZivota (pocet klientov/rok)

Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni
2. |docasnej starostlivosti o deti (pocet 40 10
Klientov/rok)

Krizové
centrum RS
nestatne
zariadenie

Sluzba v€asnej intervencie (pocet

Klientov/rok) 0 0

¢.) Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t'azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia

dochodkového veku

Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni
1 |pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na 43 14 VUC
" | pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzicke
osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek:
11" zariadenia podporovaného byvania (pocet 0 0 i
"~ | miest /klientov/rok)
19| " zariadenia pre seniorov (pocet miest 0 0 i
"~ | Iklientov/rok)
13" zariadenie opatrovatel'skej sluzby (pocet 0 0 i
" | miest /klientov/rok)
14" rehabilitacné stredisko (pocet miest 0 0 i
"~ | klientov/rok)
15| " domov socidlnych sluzieb (pocet miest 43 14 VUC
| Iklientov/rok)
16| Specializované zariadenie (pocet miest 0 0 i
" | Iklientov/rok)
1.7 | - denny stacionar (pocet miest /klientov/rok) 0 0 -
2 Domaca opatrovatel'ska sluzba (pocet 12 4 Mesto
" | klientov/rok) Tisovec
3. | Prepravna sluzba (pocet klientov/rok) 0 0 -
4 Sprievodcovska a predcitatel’ska sluzba 0 0 i
" | (pocet klientov / rok)
5. | TImo¢nicke sluzby (pocet klientov/rok) 0 0 -
5 Sprostredkovanie timo¢nickej sluzby (pocet 0 0 i
" | klientov / rok)
7 Sprostredkovanie osobnej asistencie (pocet 0 0 i
" | klientov /rok)
8. |Pozi¢iavanie pomocok (pocet klientov/rok) 0 0 -
d.) Socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii
Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci 0 0 i
(pocet klientov / rok)
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Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom
telekomunikaénych technologii (pocet klientov / 0 -
rok)
e.) Podporné sluzby
1. | Odlrah¢ovacia sluzba (pocet klientov/rok) 0 -
5 Pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav 0 i
" |a povinnosti (pocet klientov/rok)
3 Poskytovanie socialnej sluzby v dennom i i
" | centre (pocet klientov/rok)
- pre dospelych TZP a ZP (pocet klientov/
3.1 0 -
rok)
. .1 KD Tisovec,
3.2 | - pre seniorov (pocet klientov/ rok) 114 KD Rim. Pila
3.3 | - prerodicov s detmi (pocet klientov/ rok) 0 -
4 Podpora samostatného byvania (pocet 0 i
" | klientov/rok)
5. |Jedalen (pocet klientov/rok) 0 -
6. |Pracovna (pocet klientov/rok) 0 -
Stredisko osobnej hygieny (pocet
7. . 0 -
Klientov/rok)

Tabulka 2.16:Prehlad vyvoja poskytovania opatrovatelskej sluzby v meste

Zdroj: MsU Tisovec

Rok Pocet opatrovanych | Pocet opatrovateliek Uvizky
2010 32 14 8,8
2011 29 13 8,0
2012 20 7 5,7
2013 15 4 4,0
2014 14 4 4,0
2015 12 4 7,5

Zdroj: MsU Tisovec

Kompletny zoznam poskytovatel'ov sluzieb pdsobiacich v socidlnej oblasti na izemi
mesta Tisovec je spracovany k 31.3.2016 a tvori samostatn(i Prilohu ¢ 3. Celkovo sa socidlne;]

oblasti venuje, alebo &iastotne venuje 19 organizacii.” Zo zoznamu vyplyva, Ze prevazna
vac¢Sina organizécii sa venuje cielovej skupine rodia, deti a mladez - 10 (v tejto skupine st
zapocitané aj Skolské a predskolské zariadenia), seniorom - 3 organizacie, zdravotne
postihnutym - 2 organizécii, obfanom so socialnym znevyhodnenim 1 organizicia, 1
organizacia sa venuje vSetkym cielovym skupinam.

7 Popis vybranych socidlnych sluzieb je spracovany v PHSR mesta (s. 69-71), z dévodu duplicity neboli tieto

popisy zaradené v KPSS mesta.
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2.4.  Analyza ciel’ovych skupin a ich potrieb

Struktura cielovych skupin pre problematiku tvorby komunitného planu socialnych
sluzieb bola zadefinovand a schvalena na tvodnom stretnuti s obanmi. Cielové skupiny
KPSS su tie skupiny obyvatel'stva, ktorym je potrebné na uzemi mesta Tisovec a m.C.
Rimavska Pila venovat’ samostatni a zvySent pozornost. Tieto tri cielové skupiny -
prijemcovia, adresati socialnych sluzieb v komunite mesta, si v réznej miere v sacasnosti
vyzaduju a v budacnosti budu nad’alej vyzadovat pomoc a rézne kvalitativne formy a druhy
socialnych sluzieb vyjadrujucich mieru intervencie pri rieseni ich zivotnej situacie, ako aj
ostatnych suvisiacich socialnych problémov. Pre kazdu cielovii skupinu bola zriadena
pracovna skupina, priCom v druhej etape tvorby KPSS pracovala kazd4 skupina samostatne.
Vystupom pracovnych skupin st nasledovné analyzy, ako aj formulacie a navrhy cielov,
opatreni a aktivit.

Na tivodnom stretnuti bolo dohodnuté aj so zastupcami mesta, Ze pracovné skupiny sa
budu prioritne venovat’ problematike socidlnych sluzieb, priCom pripadné d’alSie vystupy,
ktoré budu presahovat’ socidlnu oblast’, budl zaevidované a nasledne posunuté spracovatelom
dokumentu Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Tisovec, ktory sa
pripravoval subezne s ndvrhom Komunitného planu socidlnych sluzieb. Hlavnym dévodom
bolo, aby Ziaden vystup zo skupin neostal nepovSimnuty a nerieSeny.

2.4.1 Seniori a zdravotne postihnuti ob¢ania
Charakteristika cielovej skupiny

Ciel'ova skupina seniori patri do skupiny obcanov, ktori dosiahli vek rozhodny pre
priznanie starobného dochodku a vy$si a ocitli sa v situacii vyzadujucej podporu komunity,
nakolko tito podporu a pomoc nemézu ziskat inym Standardnym spdsobom (s pomocou
rodiny) ako prostrednictvom socialnych sluzieb. Pre cielovi skupinu su charakteristické
nasledovné znaky:

- dosiahnutie dochodkového veku,

- postupné postuvanie hranice dochodkového veku do vyssieho veku,

- stale existujici vyuZite'ny potencidl a zaujem jedincov k aktivitdm vo svoj prospech a
v prospech komunity,

- rast priemerného veku obyvatel’stva a predlZovanie individualneho veku doZitia,

- narast miery chorobnosti (zvySeny vyskyt viacerych chronickych ochoreni a ich d’alsi
narast s pribudajicim vekom) azvySena miera chorobnosti atym aj zavislosti na
socialnej pomoci,

- vdovstvo, strata zivotného partnera a S tym suvisiace socialne a ekonomické zmeny.

Z hladiska velkosti sa v meste jedna o najpocetnejSiu cielovu skupinu a zaroven aj
najprogresivnejSie rastucu. Rastici pocet cielovej skupiny je dosledkom vyrazného starnutia
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populacie v meste a Vv celej spoloc¢nosti ato aj napriek legislativnym zmendm postupného
zvySovania dochodkového veku. Tento trend je spolocny vo vsetkych vyspelych krajinach
Eur6py a sveta. V mnohych krajindch sa problematika rastu poctu seniorov zaina aktivne
rieSit’ v systéme takzvanej ,.stricbornej ekonomiky*. Strieborna ekonomika rieSi negativne
dopady starnutia obyvatel'stva z pohl'adu jeho demografického a spolo¢enského rozmeru, ale
priorita je ¢oraz viac kladena na ekonomicky rozmer.

Zdravotne postihnuti ob¢ania

Jedna sa o skupina ob¢anov, ktorej socialne problémy vznikaji ako nasledok ich zlé¢ho
zdravotného stavu, alebo zdravotného postihnutia, ktoré je bud’ vrodené alebo ziskané
urazom, ¢i chorobou pocas ontogenézy. Podl'a klasifikacie Svetovej zdravotnickej organizacie
a z hl'adiska kritérii charakteru postihnutia rozdel'ujeme obcanov so zdravotnym postihnutim
do nasledujucich zakladnych kategorii:

e DusSevné poruchy
o poruchy intelektu (mentalne poruchy)
o psychiatrické poruchy
e Telesné postihnutie
o poruchy zraku, sluchu a reci
o poruchy pohybového aparatu
o poruchy vnatornych organov
o civiliza¢né ochorenia
e Kombinované postihnutia

Samotné zarad'ovanie obyvatelov sa obvykle realizuje na zaklade konkrétne
stanovenych noriem, pri¢om tieto normy su znac¢ne rozdielne v ramci krajin sveta a Casto sa
menia a upravuja, €o je stav aj v nasej legislative. Do cielovej skupiny sa obvykle zaraduji
iba obCania s tazkym postihnutim, pricom velka Cast’ obyvatelstva, ktora trpi Ciastocnym
zdravotnym postihnutim nie je zaradovana do cielovej skupiny, napriek tomu, Ze ich
postihnutie ma dopad aj na ich socialny status.

Dohovor OSN o pravach ludi so zdravotnym postihnutim definuje osoby so
zdravotnym postihnutim ako osoby s dlhodobymi telesnymi, mentdlnymi, intelektualnymi
alebo zmyslovymi postihnutiami , ktoré v sti€¢innosti s r6znymi prekdzkami mozu branit’ ich
plnému a uc¢innému zapojeniu do spolo¢nosti na rovnakom zéklade s ostatnymi. Za hranicou
zdravotného postihnutia vo Svetovej sprave o zdravotnom postihnuti (2011) je stanovena
hranica zdravotného postihnutia na 15% postihnutia organizmu.

Na Slovensku nie je vytvorena narodna Statistika o pocte ob¢anov so ZP rozlicného
druhu a stupna. Nasa legislativa definuje rozlicné systémy nahliadania na ZP podla rozneho
ucelu a réznych kritérii.

Pre Gcely zamestnania sa za zdravotné postihnutych ponimajii ob¢ania, ktori maju pre
dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav pokles schopnosti vykonavat’ zarobkovt ¢innost’ 0 viac
ako 40% (uznany za invalidného obcCana) - § 9 Zakona o sluzbiach zamestnanosti a §71
Zakona o socidlnom poisteni. Pred rokom 2011 boli aj obc¢ania, ktori mali pokles schopnosti
vykonavat' zarobkovu Cinnost oviac ako 20% amenej ako 40% povazovani za
znevyhodneného uchadzaca o zamestnanie.
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Za fyzicku osobus tazkym zdravotnym postihnutim sa povazuje fyzickd osoba,
ktorej miera funk¢énej poruchy je najmenej 50% (zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych
prispevkov na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia). Socidlny dosledok tazkého
zdravotného postihnutia (d’alej len TZP) je znevyhodnenie , ktoré mé fyzicka osoba z dovodu
jej TZP v porovnani s fyzickou osobou bez zdravotného postihnutia rovnakého veku, pohlavia
a za rovnakych podmienok, a ktoré nie je schopna z dévodu TZP prekonat’ sama .

Kazda z uvedenych kategorii postihnuti ma rozdielne dopady na socialne nasledky
postihnutia a tym aj na Specifické potreby a formy pomoci spolo¢nosti pri ich uspokojovani.
Tvoria preto vyznamnu skupiny prijimatelov socialnych sluzieb. Na zaklade analytickych
odhadov tvori skupinu obcanov s aspon s ¢iasto¢nou poruchou zdravia viac ako 27%
populacie, t.j. priblizne 1100 obcanov mesta Tisovec. Vaznymi zdravotnymi problémami trpi

priblizne 4% obyvatel'stva, ¢o je priblizne 160 ob¢anov, z toho viac ako 50% st seniori.

SWOT analyza CS — Seniori a zdravotne postihnuti ob¢ania

Silné stranky

Slabé stranky

e Opatrovatel’skd sluzba - 4
opatrovatel’ky pre 12 opatrovanych

e denné centra: 2 Kluby doéchodcov -
v Tisovci, v Rimavskej Pile

aktivne neziskové organizacie

V meste
- ZO ZTP a postih. civil.

Chorobami

- SCK- Tisovec, Rimavska Pila
- OZTP
- OZ Pomocnica

funk¢éna TSP

zariadenie DD a DSS v meste
e preprava zabezpecena podla potreby

dobrovolnictvo

e finan¢né prispevky od mesta pre
neziskové organizacia + priestory
k dispozicii

e nizko nastaveny limit prispevku na
stravovanie

e nedostato¢ny pocet pracovnikov na
MsU pre socialne sluzby

e tazSie dostupna zdravotna
a rehabilitac¢na starostlivost’

e nedostatocnd informovanost’ a
dispecing

e nedostato¢na kapacita v existujicom
DD a DSS a tazsia dostupnost’ pre
obyvatel'ov mesta

e nie su zriadené socialne sluzby
(denny stacionar a podobne, ktoré by
doplnili sluzby pre seniorov a TZP)

Prilezitosti

Ohrozenia

e existujici DOS Hnusta
e finan¢né zdroje na OSL

e demograficky vyvoj
e nizky rozpocet mesta

Analyza problémov

Na zéklade analyzy problémov a nasledného vyhodnotenia formou matice problémov
zadefinovala pracovna skupina klucové
nasledovného poradia:

problémy, ktoré zoradila podla zavaznosti do
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. Pocet
Poradie Problém oce
bodov
1 Pobytova sluzba nie je zabezpedena pre obyvatelov mesta(seniori a TZP) 6
v potrebnej kapacite
2 Opatrovatel'ska sluzba nie je zabezpecovana podla potreby a dopytu 4
obyvatel'ov mesta
Socialna oblast’ na mestskom tirade nie je dostato¢ne kapacitne
3 zabezpecend vzhl'adom na rozsirovanie sluzieb a tiloh mesta v socialne;j 4
oblasti
4 Nedostatoc¢na informovanost’ o socialnych sluzbach v meste 3,5
5 Nie je zabezpedena prepravna sluzba pre seniorov a TZP 2,5
6 Zvyhodnené stravovanie nie je dotované pre vetkych seniorov a TZP, 1
ktori by to potrebovali
7 Chybajici denny stacionar 0

Za najdolezitejSie povazuje pracovnd skupina okruhy problémov spojenych
S moznostami zabezpecenia pobytovej socialnej sluzby a zabezpecenie vykonu terénnej
socidlnej sluzby - opatrovatel’skej sluzby. Dalsim problém, ktory je potrebné riesit -
nedostatok kvalifikovaného persondlu na MsU vzhladom na rozgirujicu posobnost
(kompetencie) samospravy v socidlnej oblasti. Chybaji im informacie o existujucich
socidlnych sluzbach a aj moznostiach 0 druhoch socialnych sluzieb, o réznych prispevkoch
apod.

Bol definovany aj d’al$i problém - ,,Byvanie pre seniorov v samostatnom bloku.
Tento bol navrhnuty na zapracovanie do PHSR mesta Tisovec.

Hlavny problém cielovej skupiny seniori a zdravotne postihnuti bol sformulovany
nasledovne:

»Nedostatoéné zabezpecenie socidlnych sluZieb v meste pre ciel’ovii skupinu Seniori
a zdravotne postihnuti obcania. “

2.4.2 Rodina, deti a mladez
Charakteristika cielovej skupiny

Do cielovej skupiny patria osamelé matky s maloletymi detmi, viacdetné rodiny
a mladé rodiny, netplné rodiny, matky a Zeny, ktoré si obetami domaceho nésilia, d’alej deti
zijice v nevyhovujucom rodinnom prostredi (zanedbavanie zo strany rodiCov, nedostatok
zaujmu o vychovu a zabezpeCovanie zdkladnych Zivotnych potrieb), deti ohrozené
syndromom CAN, deti a mladez sporuchami spravania a tendenciami Kk asocidlnemu
spravaniu, deti s problémom zaskoléctva, ,,mladi dospeli“ po ukonceni ustavnej starostlivosti.
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Z hladiska pocetnosti je percentudlny stav tejto socialnej skupiny a jej dlhodoby
vyvoj za sledované obdobie na celkovom percentualnom pomere populdcie komunity
relativne stabilizovany, avSak s ocakavanim trvalého znizovania ako vysledok postupného
klesania celkového poctu deti v meste. V sucasnosti je Statisticky odhadovana pocetnost’
cielovej skupiny ohrozené deti a mladez na viac ako 120 obcanov vo veku 0-18 rokov

SWOT analyza CS — Rodina, deti a mladez

Silné stranky

Slabé stranky

e V meste prevazuju Uplné rodiny
fungujice dobrovolnictvo

fungujuce sluzby pre ciel'ovi skupinu:
detsky domov

Komunitné centrum Rim. Pila
Materské centrum Vesela
stonozka

ECAV - Centrum Makovica

OZ POMOCNICA - centrum
pomoci

materska Skola na pdde mesta 2 x
zakladna umelecka Skola

stredné skoly v meste 2 X

ZS - $pecialne triedy

TSP —do oktobra 2015

detska pediatria

funk¢né organizacie v meste venujuce
sa CS:

0OZ ZDaR,

0Z T4,

SCK,

turistické a Sportové kluby,
Folklorny subor Cizigek
vytvorené podmienky pre realizdciu
aktivit s cielovou skupinou:

Sportovy areal

kniznica

st organizované kulturno-spolocenské
a Sportové podujatia pre deti a rodiny
(cviCenie pre zeny, cviCenie pre deti

a mladez ....)

existujuci systém podpory pre rodiny
V hmotnej nidzi

e Vv meste chybaju priestory pre aktivity
deti a mladez:

centrum vol'ného casu

Klub mladeze

Sportoviska a detské ihriska
Sportoviska nie su dostupné pocas
prazdnin a vikendov

nizka tcast cielovej skupiny na
aktivitach

slaba spolupraca a komunikacia medzi
organizaciami, ktoré pracuji s CS

nie je zabezpecena pravidelna
prevadzka MC StonoZzka

V meste nie je logopéd, psycholog
nizka dostupnost’ poradenskych,
zdravotnickych a podpornych sluzieb
zanedbavanie rodi¢ovskych
povinnosti u ¢asti ob¢anov

nizka motivacia rodin k rieSeniu
problémového stavu

vyskyt alkoholizmu, fajCenia,
gamblerstva, mékkych drog,
nedostatocne nastaveny rozpocet zo
strany mesta pre oblast’ SKD, $kolska
a socialna oblast’

vandalizmus

nefunk&na Sokoloviia, areal Stavica

Prilezitosti

Ohrozenia

zvySovanie minimalnej mzdy
zvySovanie podielovych dani od Statu
pre obce

Zvysenie osvetovej innosti

zvySovanie nezamestnanosti
negativny demograficky vyvoj
migracia mladych vzdelanych l'udi a
mladych rodin za pracou
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e sietovanie socidlnych institucii e rastie pocet patologickych rodin

e motivacné programy pre cielové e Vycestovanie za pracou mimo mesto a
skupiny dlhodobo, ¢im sa odlucuju rodicia od

e rozvijanie iniciativ mladeze rodin

e rozvoj vol'nocasovych aktivit e nepokracovanie programu TSP

Analyza problémov

Na zaklade analyzy problémov a nasledného vyhodnotenia formou matice problémov
zadefinovala pracovna skupina 5 kI'ai¢ovych problémov, ktoré zoradila podl'a zavaznosti do
nasledovného poradia:

Poradie Problém Pocet bodov
1 Chybajuce zariadenie pre aktivity CS 4
2 Socialna oblast’ na MsU nie je dostatoéne kapacitne zabezpedena 3
3 Slaba spolupraca a komunikdcia medzi organizaciami, ktoré 9
pracuji s CS
4 Nepostacujuca informovanost’ 0 aktivitach a sluzbach pre CS 1
5 Nie je zabezpedena pravidelna prevadzka MC Stonozka 0

Z uvedeného vyplyva, ze za najzavaznejSie skupina povazuje chybajice zariadenia
pre aktivity CS, nedostatoéne personalne zabezpe¢enu socialnu oblast na MsU, slabu
spolupracu medzi subjektmi socialnej oblasti, ako aj nedostatok informacii.

V skupine boli definované d’alsie problémy:

- nedostatocné rieSenie Sportovisk pre CS

- nedobudované detské ihriska a Sportoviska

- nedostatocné rieSenie bezpecnosti obanov mesta (vandalizmus)

- nedostatocna vybavenost’ interiéru a exteriéru Skolskych klubov deti.
Tieto boli navrhnuty na zapracovanie do PHSR mesta Tisovec.

Hlavny problém ciel'ovej skupiny rodina, deti a mladez bol sformulovany nasledovne:

»Nedostacujuci rozsah sluZieb a preventivnych &innosti pre ciel’ovi skupinu rodina, deti
amladez. “

2.4.3 Obcania so spolo¢enskymi problémami
Charakteristika cielovej skupiny
Do tejto CS sme zahrnuli marginalizovani romsku komunitu a obcanov socidlne

neprispdsobivych:
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¢ MRK - skupina ktord vyzaduje osobitnu pozornost’ a pristup. Rémska komunita,
Zijica v meste Tisovec a miestnej Casti Rimavska Pila patri medzi skupiny vazne ohrozené
socidlnym vylucenim. Ich socidlnu situdciu uz dlhodobo determinuje vysokd miera
nezamestnanosti, najma dlhodobej, zavislost’ na davkach socialneho systému, nizka Groven
byvania, hygieny, vzdelania, problém so Skolskou dochadzkou, diskrimindcia zo strany
vacSinového obyvatelstva, ,,iny “pristup k zZivotu, ndrast zavislosti a d’alSie kumulované
negativne charakteristiky. Charakteristické je obvykle kratkodobé pristahovalectvo z inych
obci. Prevazna Cast’ romskeho obyvatel'stva v meste Tisovec Zije koncentrovane v niektorych
lokalitach, mala Cast’ z nich zije integrovane. Najvéacsia koncentracia romskeho obyvatel'stva
je v miestnej Casti Rimavska Pila (priblizne 1/3 rémskeho obyvatel'stva mesta). Obydlia
MRK 7Zijacich v tejto Casti su Casto bez elektriny, vody a kanalizacie. Velkost' ciel'ovej
skupiny je odhadovana v roku 2015 na priblizne 8% poctu obyvatelov, t.j. asi 330. Podl'a
posledného mapingu romskych osad, ktory realizoval Urad splnomocnenca pre rémske
komunity v prvej polovici roku 2013 Zilo na izemi mesta priblizne 351 Romov.?

e Obcania socidlne neprisposobivi - ob¢ania so socidlne patologickym spravanim,
spojenym so zavislostami, najméa alkoholizmom a dlhodobou nezamestnanostou.

SWOT analyza CS — Ob¢ania so spolo¢enskymi problémami

Silné stranky Slabé stranky

e TSP aktivne funguje a ma zabezpecené e nedostato¢na informovanost’
nepretrzité fungovanie 0 moZznostiach a sluzbach pre CS

e dobra spolupraca TSP, UPSVR — e nie je zabezpeceny priestor pre romske
SPOaSK, MsP talenty

e dobré fungovanie aktivit e slabsia angazovanost’ katolickej cirkvi
v komunitnom centre v Rimavskej Pile | e zI4 hygienick4 Giroveni romskeho

e Zaujem zo strany mesta rieSit’ obyvatel'stva
problematiku CS e nizka kvalita byvania

e dobra spolupraca medzi TSP a klientmi | e 7zl infrastruktara v lokalite

e OZPOMOCNICA e nezaujem, apatia cielovej skupiny

e mladé romske talenty 0 rieSenie ich problémov

e neformalna aktivna skupina e chybajice komunitné centrum v TiSOVCI
hudobnikov e chybajuci zdravotni asistenti

e EGT ajeho dobrovolnicke aktivity e nezaujem o predskolsku pripravu zo

e integracia CS do roznych projektov strany rodi¢ov romskych deti

realizovanych v meste
e funkcna obcianska hliadka a
pedagogicki asistenti

PrileZitosti Ohrozenia
e VicSia aktivizacia a zapojenost’ e pristahovalectvo Romov z okolitych
katolickej cirkvi do prace s CS regionov, zhorSuje vztah obyvatelov k
e prezentovat’ aktivity OZ ciel'ovej skupiny
POMOCNICA e dlhova politika rodin

#V PHSR mesta (s. 63) je taktiez spracovana charakteristika ciel'ovej skupiny MRK
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e Zlepsit spolupracu a informovanost’
organizacii a institlcii

e centrum na vykon osobnej hygieny
novy Narodny projekt TSP

e podpora Romskej kultary a
prezentacie mladych talentov a
dospelych

e Zlepsit ziskavanie zdrojov z malych
fondov na aktivity s CS

e obmedzit’ pocet hracich automatov

e vytvarat’ pracovné prilezitosti pre nizko
kvalifikované pracovné sily

e prileZitosti byvania pre CS

Analyza problémov

Na zaklade analyzy problémov a nasledného vyhodnotenia formou matice problémov
zadefinovala pracovna skupina 6 kI'ai¢ovych problémov, ktoré zoradila podl'a zavaznosti do
nasledovného poradia:

Poradie Problém Pocet bodov
1 Chybajuce komunitné centrum v meste Tisovec 5
2 Nedostatocné rieSenie hygienickej a zdravotnej irovne CS 3,5
3 Nezaujem CS o aktivne rieSenie problémov 3
4 Chybajuca osobnost’ (autorita) v romskej komunite 15
5 ZadlZzenost’ romskych rodin 1,5
6 Nedostatoc¢na spolupraca subjektov pracujicich s cielovou skupinou 0,5

V skupine obcanov so spolocenskymi problémami bola snaha rieSit’ problematiku CS
komplexne. Predovsetkym chyba komunitné centrum v Tisovci a nedostatocna hygienicka
a zdravotna uroven CS. Za vaZny problém sa povazuje nezdujem CS riesit’ svoje problémy
a prehlbujica sa zadlZenost najmé v romskych rodinéch.

Bol definovany problém — Zly stav byvania CS. Tento bol navrhnuty na zapracovanie
do PHSR mesta Tisovec.

Hlavny problém cielovej

skupiny obcania

sformulovany nasledovne:

w[NedostatocCné rieSenie nizkej kvality Zivota obcanov so spolocenskymi problémami. “

so spolo¢enskymi problémami bol
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Zhrnutie analytickej casti

Z vyhodnotenia jednotlivych SWOT analyz vyplynuli silné a slabé stranky tykajtice sa
poskytovania socidlnych sluzieb v meste Tisovec tak, ako ich vnimaju ¢lenovia pracovnych
skupin zastupujuce konkrétnu CS. Zaroven spolo¢nym vystupom vsetkych skupin bolo, ze sa
jedna o pretrvavajuce problémy, ktoré sa v spolo¢nosti a V meste bud’ neriesia, alebo riesia iba
nedostatocne.

Za pozitivne mozno hodnotit’, Ze je tu prevazujuci zdujem riesit’ nacrtnuté problémy,
hl'adat’ rieSenia a postupne vybudovat’ spolupracu vsetkych subjektov participujucich na
rozvoji socidlnej oblasti ako celku.

V pripade, ze by nedochadzalo k rieSeniu naformulovanych problémov v tejto
analytickej Casti, moze dojst k nespokojnosti obyvatelov pri nenapifiani ich potrieb,
poziadaviek formou spektra socialnych sluzieb, narastu socialno-patologickych javov
v komunite, k rastu napatia destabilizujuceho situdciu a vzt'ahy v komunite mesta, najmi vo
vztahu k romskym obCanom, pokles stcasnej urovne a rozsahu poskytovanych socialnych
sluzieb a nasledne riziko neplnenia zakonnych narokov ob¢anov v oblasti socialnych sluZieb,
rozpor medzi mierou finanénych a materialnych vstupov vynaloZzenych na oblast’ socialnych
sluzieb a mierou a kvalitou jej vystupov pre prijimatelov cielovych skupin obyvatel'ov
komunity mesta.
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2. STRATEGIA ROZVOJA - CIELE A OPATRENIA
NA ROKY 2016-2022

V strategickej Casti s zadefinované ciele a opatrenia komunitného planu, ktoré vychadzaja
z vystupov jednotlivych pracovnych skupin.

Ciele a opatrenia, ktoré sa vyskytli vo vystupoch viacerych skupin boli skoncentrované v
skupine spoloénych cielov a opatreni, pricom sa prihliadalo na to, aby boli vsetky vystupy
z pracovnych skupin zachované. Spolo¢né ciele a opatrenia boli sformulované a odsuhlasené na
spolo¢nom stretnuti v§etkych pracovnych skupin

Cast’ vystupov bola presunutd ako poziadavka a podklad pre spracovanie PHSR mesta
Tisovec. Vsetky presuny a upravy boli nasledne prerokované a odsthlasené na vsetkych pracovnych
skupinach. Prehl'adna Struktira strategickej ¢asti KPSS je spracovana v Prilohe €. 5.

Spolo¢ne vSetkymi skupinami bol navrhnuty a schvaleny nasledovny hlavny ciel
Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Tisovec a m.¢. Rimavska Pila na roky 2016-2022

Hlavny ciel’:
»ZvySenie urovne a rozSirenie socialnych sluzieb v meste Tisovec
a mestskej ¢asti Rimavska Pila“

2.1.  Spoloc¢né ciele a opatrenia

SPOLOCNE CIELE A OPATRENIA

Vseobecny ciel’ spoloénych |,,ZlepSenie spolo¢nych socialnych sluzieb pre vSetky cielové
opatreni: skupiny*

Specifické ciele Opatrenia
0.1. | Rozsirenie kapacit a Vytvorit’ pracovné miesto (miesta) socidlneho pracovnika na
skvalitnenie riadenia 01.1 MsU pre odborny vykon socialnych sluZieb v sulade s
a vykonu socialnych potrebami obCanov

sluzieb na MsU

Zabezpecit socidlne poradenstvo a koordinaciu subjektov
0.1.2. | pracujucich s CS
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0.2.

ZlepSenie a
zefektivnenie
informovanosti o
socialnych sluzbach a
aktivitach pre
cielové skupiny

0.2.1.

Zabezpecit komplexni a dostupnu informovanost’ cielovych
skupin o socialnej oblasti a aktivitach cielovych skupin

0.3.

ZlepSenie spoluprace
a komunikacie medzi
organizaciami
pracujicimi s
cie’ovou skupinou

0.3.1.

Vytvorit’ efektivny systém spoluprace subjektov pracujicich s

ciel'ovou skupinou

0.4.

Zlepsenie mobility a
dopravnej
dostupnosti CS k
sluzbam

0.4.1.

Zriadit’ funkéni prepravni sluzbu

Charakteristika spolo¢nych opatreni

Opatrenie

Garant

Zdroje
financovania

Casovy
harmonogram
(rok)

0.1.

ZlepSenie spolo¢nych socidlnych sluzieb pre vSetky CS

0.1.1.

Vytvorit’ pracovné miesto (miesta)

socidlneho pracovnika na MsU pre

odborny vykon socidlnych sluZieb v
sulade s potrebami ob¢anov

Zamerom je zabezpecit' obsahovo vykon
poskytovania socialnych sluzieb odbornym
pracovnikom , poskytovat’ poradenstvo a
dostupnych sluzbéch, o postupe pri krizovych

situaciach, o prevencii

rozpocet mesta

2016-2022

0.1.2.

Zabezpedit’ socidlne poradenstvo a
koordinaciu subjektov pracujicich s CS

Odborné poradenstvo zamerané najmé na socialne
sluzby a pripravu a realizaciu malych projektov,
pripadne d’alSich podobnych sluzieb, koordinacia

subjektov pracujticich s CS

MsU

rozpocet mesta,
granty

2016-2022
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0.2.

ZlepSenie a zefektivnenie informovanosti o socialnych sluzbach a aktivitach pre ciel’ové

skupiny

Zabezpecit’ komplexnu a dostupnu

informovanost’ cie’ovych skupin o
0.2.1. | socidlnej oblasti a aktivitach cielovych

skupin
Zabezpecenie dostupnej informovanosti (web,
tlaCoviny, rozhlas....) o moznostiach rieSeni OP Ludske
Vv socialnej oblasti pre vSetky ciel'ové skupiny. , zdroje,
Vyuzit’ ¢o najefektivnejSie formy informovanosti MsU Integrovany 2017-2022
pre konkrétne skupiny . Jedna sa o vyuzitie regionalny OP,
réznych foriem ako su: samostatné tlacené a malé granty

elektronické Informac¢né spravodaje, tlacené
letaky, karti¢ky a plagaty, mestsky rozhlas,
regionalne tlacové média, elektronické média -
web stranky, emailovy ,,newsletter”, socialne
siete, besedy, diskusie, prednasky - formou
priamej osvety a d’alSie

Zlepsenie spoluprace a komunikacie medzi organizaciami pracujicimi s ciel’ovou

Uik skupinou
Vytvorit’ efektivny systém spoluprace
03.1 subjektov pracujicich s ciel’ovou
| skupinou
bez vyraznych
. ) . , ) MsU narokov na 2017-2022
Vytvoreme syste.m’u Prawdelnth stretnuti. zdroje
zastupcov organizacii a pracovnikov OSS MsU,
prioritne za u¢elom vzajomnej informovanosti sa a
pripadnej spoluprace na konkrétnych aktivitach
0.4. ZlepSenie mobility a dopravnej dostupnosti CS k sluzbam
04.1 Zriadit’ funkéna prepravni sluzbu
Zriadenie a prevadzkovanie prepravnej sluzby,
technické zabezpecCenie prepravnej sluzby vhodné
pre cielovu skupinu _ zabezpecenie prepravného MsU a rozpocet mesta,
prostriedku vhodného pre CS (seniori, TZP). organizacie in¢ granty a 2017-2022
pracujuce s CS dary

Organizacné prevadzkovanie prepravnej sluzby
(dispecing), informovanost’ 0 dostupnosti

a podmienkach vyuzitia prepravnej sluzby.
Spracovanie VZN o podmienkach poskytovania
socialne sluzby ( prepravna sluzba)
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2.2. Ciele a opatrenia - Seniori a zdravotne postihnuti ob¢ania

1. SENIORI A ZDRAVOTNE POSTIHNUTI OBCANIA

»Skvalitnenie zabezpecenia socialnych sluzieb pre

L
Vieobecny ciel’ : seniorov a tazko zdravotne postihnutych*

Specifické ciele Opatrenia
1.1. | Vytvorenie dostatocnych kapacit Zriadit’ a poskytovat’ pobytovu sluzbu (ZPS) pre
pobytovej socialnej sluzby obyvatel'ov mesta Tisovec a Rimavskej Pily
dostupnych pre obéanov mesta. | 1.1.1 | (naprikiad aj ako sicast komplexu socidlnych

sluzieb pre cielovu skupinu ...)

1.2. | Poskytovanie kvalitnej
opatrovatel'skej sluzby podl’a 121
potrieb ob¢anov mesta.

Zabezpecit kvalifikovanych zamestnancov
(opatrovatel’ky) v pozadovanom pocte

Charakteristika opatreni CS Seniori a zdravotne postihnuti ob¢ania

1. SENIORI A ZDRAVOTNE POSTIHNUTI OBCANIA

Zdroje Casovy
Opatrenie Garant . 1€ harmonogram
financovania
(rok)
11 Vytvorenie dostato¢nych kapacit pobytovej socialnej sluzby dostupnych pre ob¢anov
o mesta.

Zriadit’ a poskytovat’ pobytovu sluzbu (ZPS)
pre obyvatel'ov mesta Tisovec a m. €.

1.1.1. | Rimavskej Pily (napriklad aj ako sti€ast’
komplexu socialnych sluzieb pre cielova
skupinu ...)

Zriadenie zariadenia pre seniorov v ktorom bude y
rozpocet

dostatocny pocet miest pre objavitelov mesta , s

Tisovec aYHIl) .C. Rimastej PilJy. Zriad’ovatel'om MsU mesta, Staty | 2020-2022
zariadenia by nemala byt VUC , aby bolo mozné
uprednostnene poskytovat’ socialne sluzby obéanom
mesta a nie vSetkym ziadatel'om v ramci BB SK.

rozpocet
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1.2. Poskytovanie kvalitnej opatrovatel’skej sluzby podl'a potrieb obéanov mesta.

Zabezpecit’ kvalifikovanych zamestnancov

121 (opatrovatel’ky) v poZadovanom pocte

Zabezpecit’ kvalifikovanych zamestnancov mers(':;,pﬁfieetnti,
(opatrovateliek) v potrebnom poéte na zaklade MsUJ OP Dudské 2016-2022
podanych Ziadosti zo strany obyvatel'ov , vyber zdroje, Statny

a priprava (vzdelavanie) opatrovateliek. Vedenie rozpocet

databazy osob kvalifikovanych pre opatrovatel’ski

sluzbu

2.3.Ciele a opatrenia - Rodina, deti a mladez

2. RODINA, DETI A MLADEZ

»Rozsirenie rozsahu sluZieb a preventivnych ¢innosti

. e
RG] T S pre rodinu, deti a mladez*

Specifické ciele Opatrenia
2.1. | Vytvorenie vhodnych podmienok Zriadit’ komunitné centrum pre obyvatel'ov mesta

pre aktivity s ciePovou skupinou 211 Tisovec (napriklad aj ako sucast komplexu
7 | socidlnych sluzieb)

Charakteristika opatreni CS Rodina, deti a mladez

2. RODINA, DETI A MLADEZ

. Zdroje ety
Opatrenie Garant fi . harmonogram
Inancovania
(rok)
2.1. Vytvorenie vhodnych podmienok pre aktivity s ciePovou skupinou

Zriadit’ komunitné centrum pre MsU - OSV,
2.1.1. | obyvatel’ov mesta Tisovec (napriklad aj organizacie

ako sucast’ komplexu socidlnych sluZieb) zriadené rozpocet mesta,

mestom, malé granty a 2018-2022

Organizovanie preventivnych aktivit, u¢elom UPSYI,{ ) dary
torych je zmysluplné travenie volného ¢asu a organizacie
mladeZe, finanéne nezat'azujice rodicov deti a pracujuce s CS
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ktoré predchadzaju vzniku socialno -
patologickych javov. Jedna sa najmi o rdzne
aktivity vo vol'nom ¢ase deti a mladeze, pricom je
potrebné vyuzivat' také formy, ktoré dokazu
zaujat’ najmé rizikové skupiny mladeze.
Zabezpecit vhodny priestor ,personalne
zabezpecCenie, odborny garant pre socialne
poradenstvo, materialno organiza¢né vybavenie,
obsah (napln ¢innosti KC), zabezpecenie chodu
KC, informovanost’ o zriadeni KC, propagacia KC

2.4.Ciele a opatrenia - Obcania so spolo¢enskymi problémami

3.0BCANIA SO SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI

Specifické ciele Opatrenia

3.1. | Vytvorenie vhodnych podmienok

O . . 311 Zriadit’ komunitné centrum v meste Tisovec
pre aktivity s ciePovou skupinou eded

Zabezpecit udrzatel'nost’ komunitného centra v
3.1.2. | Rimavskej Pile

3.2. | ZlepSenie hygienickej a Zapojit’ sa do programu terénnych zdravotnych
zdravotnej tirovne cielovej 3.2.1. | asistentov
skupiny

Zriadit’ hygienické centrum v priestoroch
3.2.2. | komunitného centra

3.3. | ZvySenie miery aktivizacie Aktivna praca s vybranymi zastupcami cielovej
ciel'ovej skupiny pri rieSeni 331 skupiny a zapojenie autorit do aktivizacie CS pri
svojich problémov rieSeni jej problémov

Vytvorit' a podporit’ motivacny systém
3.3.2. | ocefiovania a odmefiovania ciel'ovej skupiny

Podporit’ a realizovat’ prezentacné aktivity
3.3.3. | Romske;j kulttry

3.4. | ZniZenie zadlZenosti cielovej

. Realizovat’ preventivne a vzdelavacie programy,
skupiny 341 p programy.

- | odborné poradenstvo a osvetu
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Charakteristika opatreni CS obc¢ania so spolo¢enskymi problémami

3. OBCANIA SO SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI

; Casovy
Opatrenie Garant . Zlel . harmonogram
financovania (rok)
3.1 Vytvorenie vhodnych podmienok pre aktivity s cie’ovou skupinou
Zriadit’ komunitné centrum v meste
3.1.1. |
Tisovec
Realizacia aktivit najma pre deti a mladez, aby sa MsU a rozp (;((:j?t)_rgesta,
zmysluplne naplnilo travenie ich vol'ného ¢asu organizacie organi zjécii
a zniZovalo sa tym riziko drogovych zavislosti, pracujuce malgé a éé§i’e 2018-2022
zaskolactva a d’alich negativnych javov. s MRK, ran\t/
Je potrebné priblizit’ tieto aktivity ¢o najblizsie USVRK dobr% ol’r):ic Vo
k romskej komunite a to socialne ale aj M v
priestorovo. Aby boli aktivity 'ahko dostupné a
lakali mladych T'udi.
Zabezpecit’ udrzatelnost’ komunitného
3.1.2. | centra v Rimavskej Pile
cirkvi a charity
posobiace
Komunitné centrum je d’al$im osvedcenym V meste, MsU, .
, . . . A ., D . rozpocet mesta,
nastrojom na zniZovanie miery socialneho organizacie zdroje
vylacenia MRK, je dolezité aby bola finan¢ne, zriadené N
\ . . . NN organizacii, 2016-2022
personalne aj technicky zabezpecend funkénost mestom, malé grant
KC. Vzhl'adom na velkost MRK v meste bude a organizacie N
R . . ., dobrovolnictvo
potrebné aj rozsirit’ kapacitu KC, napriklad pracujuce
vybudovanim d’alsieho KC v meste , ale S MRK,
predovsetkym udrzanim uz existujuceho KC USVRK
Vv Rimavskej Pile.
3.2. ZlepSenie hygienickej a zdravotnej tirovne ciel’ovej skupiny
Zapojit’ sa do programu terénnych
3.2.1. | zdravotnych asistentov )
MsU,
organizacie |rozpocet mesta,
K funk¢nej TSP v meste Tisovec je potrebné zriadené granty,
poziadat’ o grant na realizaciu terénnych mestom, dobrovolnictvo
, . . , C . , . 2017-2022
zdravotnych sestier, ktoré budi zabezpecovat a organizacie OP Ludské
poradenstvo v oblasti zdravia, hygieny .... pracujuce zdroje, Statny
s MRK, rozpocet,
USVRK
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Zriadit hygienické centrum v

3.2.2. | priestoroch komunitného centra

K zlepSeniu hygieny je potrebné zriadit’
hygienické centrum v KC ,aby bolo dostupné CS,
zabezpecit' jeho chod dobrovol'nikmi z vlastnych
radov CS

MsU
organizacie
pracujuce
s MRK,,

rozpoCet mesta,
zdroje
organizacii,
malé granty,
dobrovolnictvo

2018-2022

3.3. Zvysenie miery aktivizacie cielovej skupiny pri rieSeni svojich problémov
Aktivna praca s vybranymi zastupcami
33.1 ciel’ovej skupiny a zapojenie autorit do

aktivizacie CS pri rieSeni jej problémov

TSP sa osvedcila ako jeden z  najefektivnejsich
nastrojov na spomalenie prehlbovania socialnej

cirkvi a charity
posobiace v

rozpocet mesta,

vyliaenosti marginalizovanjch romskych meste MSU op .L’uvds,ké 2016-2022
komunit. Je dolezité zabezpedit’ plynuly vykon organizacie zdroje, Statny
TSP v prirodzenom prostredi komunity minimalne pracujice rozpocet
v trovni sti¢asného rozsahu. Cielené vyhl'adavanie s MRK,,
( pracou v teréne, organizovanim réznych sut’azi)
pozitivnych prikladov Zivota v romskej komunite
a moralne, pripadne i1 iné oceflovanie
predstavitel'mi mesta

Vytvorit’ a podporit’ motivaény systém
332 ocefnovania a odmernovania cielovej o

skupiny cirkvi

poOsobiace na
uzemi mesta, rozpocet mesta,

Praca s mlddezou a rodinami , vyuzivanie MsU, OP Ludske
pozitivnych vzorov z vlastnej komunity na organizacie | zdroje, Statny 2017-2022
zvySenie motivacie a budovanie sebavedomia ku zriadene rozpocet, malé
zvyseniu kvality zivota. Jedna z ciest na mestom granty
budovanie vnitornej motivacie dospelych ¢lenov a organizacie
MRK pre zmenu a zlepSenie vlastného zivota. pracujice s RK
Spolupraca s charitami a cirkvami na izemi mesta

Podporit’ a realizovat’ prezenta¢né
3.3.3. | aktivity Rémskej kultiry
ZniZovanie bariér a obmedzovanie diskriminacie | MsU, kultarne
formou prezentéacie pozitivnych prikladov aktivit | stred '_Sko mesta |  OP Ludské
a zivota romskej komunity pre $iroka verejnost’ Tisovec, zdroje, mal¢ 2017-2022
mesta. Vyuzitie roznorodych foriem prezentacii. Skolske granty

zariadenia
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3.4.

ZnizZenie zadlZenosti ciePovej skupiny

Realizovat’ preventivne a vzdelavacie
programy, odborné poradenstvo a
osvetu

3.4.1.

V snahe spomalit’ proces narastania chudoby
a socialneho vylucenia je potrebné sa zamerat’
aj na vychovu v rodine, najmé mladych rodin,
realizovanie praktickych kurzov potrebnych
pre vedenie domacnosti - Sitie, varenie,
starostlivost’ o zdravie, starostlivost’ o diet’a,
drobné opravy a pod. Sucast’ou aktivity je aj

technické a materialne zabezpecenie vzdelavania.

Specializované vzdelavanie pre dospelych
(rodiny) pri hospodareni s financiami ako nastroj
na predchadzanie Gzernictva.

MsU, TSP,
Specialisti PZ
a organizacie

pracujuce
s MRK

rozpocet mesta,
OP Ludské
zdroje, Statny
rozpocet, malé
granty

2016-2022
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4. IMPLEMENTACIA KPSS MESTA Tisovec a m. & Rimavska
Pila na roky 2016 — 2022 s vyhPadom do roku 2025

4.1. Casovy harmonogram

0.1.

Ciele a opatrenia

2016

2017 | 2018 | 2019 | 2020

SPOLOCNE OPATRENIA

ZlepSenie spolo¢nych socialnych sluZieb
pre vsetky CS

2021

2022

0.1.1.

Vytvorit’ pracovné miesto (miesta)
socialneho pracovnika na MsU pre odborny
vykon socialnych sluzieb s potrebami
obcanov

2016

2017 | 2018 | 2019 | 2020

2021

2022

0.1.2.

Zabezpecit socidlne poradenstvo
a koordinaciu subjektov pracujiicich s CS

2016

2017 | 2018 | 2019 | 2020

2021

2022

0.2.

Zlepsenie a zefektivnenie informovanosti
0 socidlnych sluzbach a aktivit pre
ciePové skupiny

0.2.1.

Zabezpecit komplexni a dostupnu
informovanost’ cielovych skupin o socidlnej
oblasti a aktivitach cielovych skupin

2017 | 2018 | 2019 | 2020

2021

2022

0.3.

ZlepSenie spoluprace a komunikacie
medzi organiziciami pracujucimi
S cielovou skupinou

0.3.1.

Vytvorit’ efektivny systém spoluprace
subjektov pracujucich s CS

2017 | 2018 | 2019 | 2020

2021

2022

0.4.

ZlepSenie mobility a dopravnej
dostupnosti CS Kk sluzbam

1.1.

04.1.

Zriadit’ funkEnu prepravnu sluzbu

2017 | 2018 | 2019 | 2020

1. SENIORI A ZDRAVOTNE POSTIHNUTI OBCANIA

Vytvorenie dostato¢nych kapacit
pobytovej socialnej sluzby dostupnych
pre obéanov mesta

2021

2022

1.1.1

Zabezpecenie a poskytovat’ pobytovi
sluzbu (ZPS) pre obyvatel'ov mesta Tisovec
a m .¢. Rimavskej Pily

2020

2021

2022
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2. RODINA, DETI A MLADEZ

12 Poskytovanie kvalitnej opatrovatel’skej
"= | sluzby podla potrieb obéanov mesta
121 Zabezpecit ,kvahﬁkoxianych Zarnestrzancov 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2022
(opatrovatel’ky ) v poZadovanom pocte

Vytvorenie vhodnych podmienok pre
2.1. L . .
aktivity s ciePovou skupinou
Zriadit’ komunitné centrum pre obyvatel'ov
2.1.1. |mesta Tisovec (napriklad aj ako sucast’ 2018|2019 | 2020 | 2021 | 2022
komplexu socialnych sluzieb)
3. OBCANIA SO SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI
Vytvorenie vhodnych podmienok pre
3.1 . . .
aktivity s ciePovou skupinou
3.1.1. | Zriadit KC v meste Tisovec 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
3.1.2, | LaberpeCit udrzatelnost KC v RIMavSke] | 016 | 017 | 2018 | 2019 2020 | 2021 | 2022
ZlepSenie hygienickej a zdravotnej
3.2. .
urovne CS
3.1, |Zapoiit sa do programu terénnych 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
zdravotnych sestier
3290 ﬁrcl;adlt hygienické centrum v priestoroch 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Zvysenie miery aktivizacie cielovej
3.3. . T .
skupiny pri rieSeni svojich problémov
Aktivna praca s vybranymi zastupcami
3.3.1. |cielovej skupiny a zapojenie autorit do 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
aktivizacie CS pri rieSeni jej problémov
3.3.2, | Yytvorit apodporit motivatny systém 2017 | 20182019 2020 | 2021 | 2022
oceniovania a odmenovania CS
3.3.3, | bodporita realizovat prezentné aktivity 2017|2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Roémskej kultiry
3.4. | ZniZenie zadlZenosti ciePovej skupiny
3.4.1, |Realizovat preventivne a vzdelivacie 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
programy , odborné poradenstvo a osvetu
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4.2. Implementacia a monitoring KPSS

Spracovanie aschvalenie KPSS je len jednou etapou procesu komunitného
planovania. Nasledne zacina proces plnenia cielov a realizacie opatreni. Je dolezité sledovat’,
vyhodnocovat' realizatné procesy, zapracovavat do dokumentu KPSS vyvojové zmeny
(legislativne, ekonomické, demografické a iné) v komunite, regione i celej spolocnosti. Tieto
zmeny v priebehu prvotného planovania neboli zname, ale v priebehu nasledujiicich rokov sa
uskutocnili a je nevyhnutné na ne flexibilne reagovat. Cielom priebezného vyhodnocovania
a aktualizacie KPSS je dosiahnutie stavu, aby samotna koncepcia a naplhanie KPSS neboli
ohrozené aaby bol vyuZivany smerom k dosiahnutiu stanovenych cielov komunitného
planovania.

Plnenie a dosiahnutie stanovenych cielov Komunitného planu socialnych sluzieb je v
realizacnej faze zavislé na financnom, organizacnom a riadiacom zabezpeceni komunitného
planovania. Z hl'adiska uspesnej implementacie je potrebné:

a.) zverejnit dokument Komunitny plan socialnych sluzieb na roky 2016-2022
s vyhladom do roku 2025 obvyklymi sposobom a vyzvat obyvatelov mesta na
vzajomni spolupracu a naplianie stanovenych cielov,

b.) vytvorit' pozitivne socialne prostredie podmienok na komunitny rozvoj, komunitni
précu,

c.) politicka podpora volenych predstavitelov komunity — schvalenie zastupitel'stvom
a ziskanie legitimity a programovej zavédznosti,

d.) akceptovat’ KPSS ako zaklad pre tvorbu rozpo¢tu mesta,

e.) akceptovat’ a plnit' zadefinované prislusné posobnosti mesta a zodpovednost' za
plnenie ciel'ov a opatrenti,

f.) systémovo vyuzivat média s ich moZnostami informovanosti o priebehu realizacie
Komunitného planu socialnych sluzieb a ich vplyvu na verejni mienku komunity -
informovat verejnost’ komunity mesta vo vSetkych druhoch komunédlnych masmédii o
kazdom dalSom kroku, aktivite, ¢innosti a zmene suvisiacej s realizdciou na
napiflanim KPSS,

g.) zo strany - zadavatela - mesta Tisovec je potrebné:

— zachovat vytvorené kontakty, komunikidciu a vztahy medzi zadavatelom,

spracovatelom a zastupcami cielovych skupin aj v realizacnej faze,

— personalne zabezpec€it’ sledovanie a monitorovanie vsetkych d’alich procesov,

— koordinovat’ komunikaciu a spoluprdcu  so vSetkymi dotknutymi subjektmi

v komunite,

— kaZzdoro¢ne spracovat’ spravu o plneni KPSS, predkladat ju mestskému

zastupitel'stvu a zverejilovat’ ju v komunalnych masmédiach,
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— flexibilne volit a pouzivat' nastroje umoznujuce uskutocnit’ pripadné zmeny
V pdvodnom komunitnom plane,

h.) zachovat’ nosné prvky procesu planovania — pracovné skupiny zamerané na jednotlivé
cielové socidlne kategdrie populacie v komunite, ktoré sa na zaiatku planovacich
procesov konstituovali spontanne na zaklade zaujmu ako neformalne zdujmové
obcianske Struktiry, ktoré by mali nad’alej zotrvavat’ v Cinnosti aj v realizacnej faze
Komunitného planu socidlnych sluzieb,

I.) pracovné skupiny minimalne jedenkrat ro¢ne vyhodnotia plnenie prijatych cielov
a opatreni,

J.) uskuto¢novanie KPSS - zafat spracovavanie jednotlivych projektov v ramci
realiza¢nych nastrojov.

Zabezpecenie implementacie KPSS mesta Tisovec a m. ¢. Rimavska Pila na roky 2016 —
2022 s vyhPadom do roku 2025:

Socidlno-ekonomické partnerstvo

Udrziavanie a rozvijanie miestneho komunitného partnerstva na principe vzajomnej
otvorenej spoluprace rdznych zastupcov sektorov je zakladnym vychodiskom uspe$ného
naplnenia cielov KPSS. Bez spolo¢nej spoluprace ostane tento dokument iba podpornym
nastrojom a strati svoj prioritny rozvojovy anajmid komunitny rozmer. Pre uspesnu
spolupracu je nesmierne dolezité, aby tieto partnerstva neostali iba na baze obcasnych
stretnuti, vymeny informacii, ale aby svoju spolupracu postupne formalizovali napr. vo forme
dohovoru o sposobe spoluprace, ¢i sposobe systematickej spoluprace.

Institucionalne zabezpecenie implementacie programu
Komunitny plan socialnych sluzieb je rozvojovy strategicky dokument, ktory definuje
rozvojové ciele a postupnost’ krokov k stanovenym cielom. V procese napliania tohto planu
je dolezité, aby bol zabezpeceny koordinovany postup jednotlivych krokov a realizacii (napr.
priprava projektovych zamerov, projekty v partnerstvach pre spolo¢ny ciel’ a pod.).
Hlavnou ulohou v procese realizdcie a implementdcie planu je prave koordinicia
a vzajomné prepajanie postupov ktoré maju zabezpecit':
a.) vzajomné poznanie sa a otvorena komunikaciu
b.) vzajomnu a spolo¢nt informovanost’,
c.) rozdelenie uloh a kompetencii v izemi mesta,
d.) kumulaciu vnitornych zdrojov — spéjanie sil a zdrojov,
e.) zabranenie duplicite aktivit a neefektivnemu plytvaniu miestnych zdrojov.
Nasledujicou dolezitou ulohou v procese implementicie je zabezpeCovat’
monitorovanie a spitni vizbu napliiania priorit a cielov, ¢o nasledne zabezpeluje:
a.) spatnu vizbu realizovanych aktivit a projektov
b.) hodnotenie u¢inkov a dopadov
C.) odporucania pre zmeny planu
d.) kratkodoby aj dlhodoby vplyv realizovanych opatreni.
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Ako sucast’ schvalenia KPSS mestskym zastupitel'stvom je potrebné schvalit’ aj
organiza¢né zabezpecCenie monitorovania KPSS ato vo forme organizacnej Struktury a
zabezpeCitt menovanie konkrétne zodpovednych osob a zloZenia jednotlivych organov
a skupin.

Organiza¢n4 §truktira institucionalneho zabezpetenia KPSS mesta Tisovec:®

MESTSKE ZASTUPITELSTVO MESTA TISOVEC

N
MsU TISOVEC
N
\ 4
RIADIACI VYBOR KPSS
Povereni pracovnici MsU:
Lo
2.
Menovani vedici pracovnych skupin
Lo
2.
B
N

v v

Pracovna skupina

Seniori a zdravotne

postihnuti ob¢ania
Menovani ¢lenovia
pracovnej skupiny:

Pracovna skupina
Rodina, deti a mladez

Menovani ¢lenovia
pracovnej skupiny:

Pracovna skupina
Obc¢ania so spolocenskymi
problémami
Menovani ¢lenovia
pracovnej skupiny:

® Konkrétne personalne obsadenie organizatnej Struktiry je ulohou mesta a mestského zastupitel'stva, pri¢om je
vhodné zachovat kontinuitu a prepojenie s personalnym zabezpecenim procesu tvorby KPSS
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Vyhodnocovanie plnenia KPSS sa realizuje priebeZzne na ziklade meratel’'nych
ukazovatelov.

Ukazovatele na Grovni ciel'ov a opatreni:

- pocet socidlnych sluzieb poskytovanych obyvatel'om mesta,

- kapacita zariadeni socialnych sluzieb,

- pocet klientov vyuzivajucich socialne sluzby a ich spokojnost’,

- pocet socialnych sluzieb, v ktorych sa zlepsila ich kvalita a rozsah,

- pocet spolocnych pracovnych stretnuti partnerov pre plnenie KPSS,

- rozpocet mesta a objem finan¢nych prostriedkov vynakladanych na socidlnu
oblast’

- pocet partnerov a subjektov spolupracujucich v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb,

- pocet realizovanych programov a projektov v socialnej oblasti,

- pocet realizovanych aktivit a podujati pre cielové skupiny,

- pocet a rozsah informaénych aktivit pre cielové skupiny.

Casovy plan monitorovania KPSSY

kto ¢o kedy

vyhodnotenie plnenia 2017/ | 2018/ | 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/

Pracovné skupiny KPSS v danej oblasti I I | I I !

vyhodnotenie plnenia

Riadiaci vibor KPSS - Informacna 2017/ | 2018/ | 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/

sprava
Mestské prerokovanie Informaénej | 2017/ | 2018/ | 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/
zastupitel'stvo spravy Riadiaceho vyboru I I I I I I
Vereinost pripomienkovanie 2017/ | 2018/ | 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/
erejnost . Qs
Informacnej Spravy I I I I I I
Mestskd trad zverejnenie Informacne;j 2017/ | 2018/ | 2019/ | 2020/ | 2021/ | 2022/

spravy a zber podnetov I I I I I I

‘% Terminy st uvedené v kvartaloch prislusného roka a je mozné ich prispdsobit’ podl'a potrieb mesta, napriklad
vo vizbe s terminmi schvalovania rozpoctu
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5. ZAVER

Komunitny plan socidlnych sluzieb je strategickym, koncepénym dokumentom
podporujucim komplexny rozvoj socialnej oblasti zohladiujuci miestne Specifika
a poziadavky. Zaroven je to vychodiskovy material, ktory vytvara podmienky pre planovanie,
financovanie, ziskavanie mimorozpoctovych zdrojov. bol spracovany v sulade s aktualnym
znenim zakona ¢. 448/200 Z. z.. na roky 2016 — 2022, s vyhlI'adom do roku 2025. Podporuje
rozvoj terénnych a ambulantnych socidlnych sluzieb so zretelom na potreby vSetkych
komunit Zijiicich v meste.

Komunitny plan socidlnych sluZieb ma dve zakladné casti:

- Analyticku ¢ast’ KPSS zameranu V prvej Casti na audit izemia v oblasti dostupnych
miestnych zdrojov. V druhej ¢asti su analyzované podmienky v meste formou réznych na
seba nadvizujucich analyz (SWOT analyzy, problémova analyzy, expertna analyza a pod.).

- Strategicka cast’ KPSS definuje ciele a opatrenia ako klucovej casti celého
dokumentu, garantov realizacie finan¢né zdroje. Nasledne spracovava ¢asovy harmonogram a
podmienky implementacie KPSS z hl'adiska inStitucionalneho.

Celkovo sa v ramci procesu komunitného planovania naplnili nasledovné ukazovatele:

Tabulka 5.1: Zdroje, aktivity a vystupy komunitného planovania

Zdroje, aktivity a vystupy

KPSS Druh Pocet Spolu

4 b}
Ludské zdroje spracovania | %2 zadavatela 4

KPSS za spracovatela 3 41

(priamo zapojeni do tvorby) |, pracovné skupiny 35
. verejné
;ﬂiﬁﬁzﬁj a informacné spolo¢ny projektovy tim 2 13
pracovné skupiny (3 skupiny)
navrhnuté pre cielové skupiny 14
o prijaté pre cielové skupiny 7
spe(:(:i:at;le(:ke prijaté v spolo¢nych cieloch 14
zlacené
Predlozené navrhy a neprijaté 0
podnety navrhnuté pre cielové skupiny 18
prijaté pre ciel'ové skupiny 11
opatera |7 lonsh s |
presunuté do navrhu PHSR 9
neprijaté
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pocet cielovych skupin 3 3
hlavny ciel

Vystupy strategickej ¢asti | vSeobecné ciele 3 4
Specifické ciele 11
opatrenia 16 16

Jedna sa o otvoreny dokument, ktory je potrebné pravidelne vyhodnocovat,
prispdsobovat’ meniacim sa podmienkam, ktoré budu vyplyvat z legislativnych zmien,
z potriecb obyvatel'stva, z personalneho, materialno-finanéného zabezpeCenia a pod. To
znamena, 7e sa moze dopliat’ a aktualizovat’ o nové aktivity podla potreby rozvoja socialnej
oblasti, ¢im sa zabezpeci jeho aktudlnost’ a zmysluplnost’.

Finalna verzia Komunitného planu socidlnych sluZieb mesta Tisovec a m. ¢. Rimavska
Pila na roky 2016-2022 s vyhl'adom do roku 2025 bola spracovand na zaklade aktivneho
pristupu vSetkych, ktory do jeho tvorby mali zaujem prispiet’ svojimi pripomienkami.

Dakujeme za aktivnu spolupracu pri spracovani dokumentu najmi uéastnikom
pracovnych skupin.
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Zoznam skratiek:

BBSK -Banskobystricky samospravny kraj
CPPPaP - Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
CS - ciel'ova skupina

DC - denné centrum

DeD- detsky domov

DSS - domov socialnych sluzieb

DvHN- davka v hmotnej nidzi

ECAYV — Evanjelicka cirkev Ausburského vyznania
EU - Eurdpska tnia

FO - fyzicka osoba

HN - hmotna nudza

KC - komunitné centrum

KP - komunitné planovanie

KPSS - komunitny plan socialnych sluzieb

KSP — komunitna socialna praca

MC - materské centrum

m.C. — mestska cast’

MD - materska dovolenka

MRK - marginalizované roémske komunity

SCK - Miestna skupina Slovenského &erveného kriza
MsP - mestska policia

MsU - mestsky trad

MsZ- mestské zastupitel'stvo

MS - materska $kola

MVO - mimovladne organizacie

NR SR - Narodna rada Slovenskej republiky

OP - operacny program

OZ - obcianske zdruzenie

PP - petiazny prispevok

PHSR — program hospodarskeho a socialneho rozvoja
PSI - Partnerstvo socidlnej inkluzie

RS — Rimavska sobota (okres)

ZMO - Zdruzenie miest a obci

SAYV - Slovenské akadémia vied

SODB - s¢itanie obyvatel'ov, domov a bytov
SPOaSK - socialnopravna ochrana a kuratela

SU SR - Statisticky tirad Slovenskej republiky

TSP - terénna socialna praca

TZP - tazko zdravotne postihnuti

UoZ — uchadzac¢ o zamestnanie

UPSVR - tirad prace socialnych veci a rodiny

US - Gstavna starostlivost’

USVRK - Urad splnomocnenca vlady pre romske komunity
ZP - zdravotne postihnuti

Z8 - zikladna $kola

Z.z. | Zb. - zbierka zakonov

66



Komunitny plan mesta Tisovec a m.¢. Rimavska Pila 2016-2022

Komunitny plan socialnych sluZieb mesta Tisovec a mestskej ¢asti Rimavska Pila na roky 2016-
2022 s vyhl'adom do roku 2025

Zadavatel.  Mesto Tisovec

Zhotovitel:  Partnerstvo socialnej inkltizie okresu Brezno

Veduci timu: PhDr. Ing. Ivana Kruzliakova, PhD.

Rok spracovania: 2016
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PRILOHY

Priloha 1 Zoznam ucastnikov procesu komunitného planovania

Priloha 2 Zoznam strategickych dokumentov a OP Ludské zdroje 2014 - 2020
Priloha 3 Prehl'ad subjektov pdsobiacich v socidlnej oblasti mesta Tisovec
Priloha 4 Fotodokumentécia z pracovnych stretnuti

Priloha 5 Prehl'adna Struktura strategickej ¢asti KPSS
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Priloha 1 — Zoznam tacastnikov procesu komunitného plinovania

Projektovy tim, hlavna pracovna skupina

Meno Institacia Funkcia - ¢innost’
’ hlavny dohl'ad a koordinator
Tibor Tokar MsU Tisovec zadavatela, hlavny koordinator

pracovnych skupin

PhDr. Ing. Ivana Kruzliakova,
PhD.

PSI okresu Brezno

hlavny spracovatel’ dokumentu,
odborny garant, facilitator

Mgr. Viera Hladajova

PSI okresu Brezno

externy expert, odborny
konzultant, facilitator

PhDr. Igor Pasmik

PSI okresu Brezno

externy expert, odborny
konzultant, facilitator

Mgr. Irena Milecova

Mesto Tisovec

koordinator pracovnej skupiny

Mgr. Lucia Ivanova

TSP Tisovec

koordinator pracovnej skupiny

Juraj Matko

OZ POMOCNICA

koordinator pracovnej skupiny

Pracovna skupina: Rodina, deti a mladez

Meno

InStitucia

Funkcia - ¢innost’

Mgr. Irena Milecova

Mesto Tisovec

koordinator pracovnej skupiny

PhDr. Igor Pasmik

PSI okresu Brezno

facilitator

Mgr. Radoslav Nad’ ECAV Tisovec ¢len pracovnej skupiny
Jan Busko ZDaR Rimavska Pila ¢len pracovnej skupiny
Katarina Belicova ZDaR Rimavska Pila ¢len pracovnej skupiny
Ing. Daniel Rosiar FO ¢len pracovnej skupiny
Karolina Kriskova FO ¢len pracovnej skupiny
Ing. Hana Homol'ova EGT Tisovec ¢len pracovnej skupiny

Ing. Miroslava Kochanova

OZ Vesela stonozka

¢len pracovnej skupiny

Julia Hodonova

MS Tisovec

¢len pracovnej skupiny

Mgr. Martin Kuruc

UPSVR Rimavska Sobota

¢len pracovnej skupiny

Mgr. Michaela Babel'ova

UPSVR Rimavska Sobota

¢len pracovnej skupiny

MUDr. Milota Bindasova

detsky pediater

¢len pracovnej skupiny

Bec. Gabriela Krucekova

SKD pri ZS Tisovec

¢len pracovnej skupiny

Pracovna skupina: Obcania so spolo¢enskymi problémami

Meno

InStitacia

Funkcia - ¢innost’

Mgr. Lucia Ivanova

TSP Tisovec

koordinator pracovnej skupiny

Mgr. Viera Hl'adajova

PSI okresu Brezno

facilitator
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Renata Hul'ukova

TSP Tisovec

¢len pracovnej skupiny

Sona Balazova

FO

¢len pracovnej skupiny

Martin Virag

7S Tisovec

¢len pracovnej skupiny

Mgr. Gabriela Kéry

poslankyiia MsZ Tisovec

¢len pracovnej skupiny

Ludmila Panisova

Detsky domov

¢len pracovnej skupiny

Jan Martiniak

Nacelnik MsP Tisovec

¢len pracovnej skupiny

Jan Hronec

PZ $pecialista pre MRK

¢len pracovnej skupiny

Milo§ Trnavsky

PZ $pecialista pre MRK

¢len pracovnej skupiny

Jaroslava Hruskova

Koordinatorka

¢len pracovnej skupiny

Mgr. Monika Miskove

UPSVR Rimavska Sobota

¢len pracovnej skupiny

Michal Musuka FO ¢len pracovnej skupiny
Pracovna skupina: Senioria TZP
Meno Institacia Funkcia - ¢innost’

Juraj Matko

O0Z POMOCNICA

koordinator pracovnej skupiny

PhDr. Ing. Ivana Kruzliakova

PSI okresu Brezno

facilitator

Maria Kokaiova

DDa DSS Tisovec

¢len pracovnej skupiny

Vladimir Pasiak

FO

¢len pracovnej skupiny

Vlasta Kekeniakova

0z Zp

¢len pracovnej skupiny

Karol Hruska Poslanec MsZ ¢len pracovnej skupiny
Irena KrankuSova 0z zP ¢len pracovnej skupiny
Idka Kriskova Referentka MsU ¢len pracovnej skupiny
Irena Vetrakova TSP Tisovec ¢len pracovnej skupiny
Anna Janacova KD Tisovec ¢len pracovnej skupiny
Maria Bagackova KD Rimavska Pila ¢len pracovnej skupiny

70




Komunitny plan mesta Tisovec a m.¢. Rimavska Pila 2016-2022

Priloha 2 — Prehl’ad strategickych dokumentov a Struktiry OP
Ludské zdroje 2014-2020

Stratégie na narodnej urovni a urovni rezortov

Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 - 2020
Narodna stratégia regiondlneho rozvoja 2014 - 2020
Stratégia SR pre mladez na roky 2014 - 2020

Narodny akcny plan pre deti na roky 2013 - 2017

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky

Narodna stratégia pre globalne vzdelavanie na obdobie rokov 2012 — 2016
Koncepcia rozvoja vychovy a vzdelavania v Slovenskej republike na najblizSich 15-
20 rokov (projekt ,,Milénium®)

Koncepcia vychovy a vzdelavania deti so zdravotnym postihnutim

Koncepcia vychovy a vzdelavania narodnostnych mensin

Koncepcia integrované¢ho vzdeldvania romskych deti a mladeze

Koncepcia vychovy a vzdelavania romskych deti a ziakov vratane rozvoja
stredoSkolského a vysokoskolského vzdelavania

Koncepcia Specialnopedagogického poradenstva

Koncepcia vychovy a vzdelavania narodnostnych mensin

Koncepcia pedagogicko-psychologického  poradenského  systému a  jeho
implementécie do praxe

Koncepcia rozvoja pohybovych aktivit deti a mladeze

Koncepcia statnej politiky v oblasti Sportu

Koncepcia rozvoja informacnych a poradensky ¢innosti pre mladez

Program na zdokonalenie systému raného poradenstva pre rodiCov deti so
zdravotnym postihnutim, deti s viacndsobnymi postihnutiami (hluchoslepé,
kombinované postihnutia s mentadlnym, telesnym a inym postihnutim) a
pervazivnymi vyvinovymi poruchami, vratane sucinnosti praktickych lekérov pre
deti a dorast so zariadeniami Specidlnopedagogického poradenstva a postupného
rozsirovania siete zariadeni Specidlnopedagogického poradenstva pre rodiov tychto
deti

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky:

Narodny program prevencie obezity

Akeény plan pre Zivotné prostredie a zdravie obyvatelov SR IV (NEHAP 1V)
Narodna protidrogova stratégia v oblasti deti a mladeze v Slovenskej republike do
roku 2020

Narodny program prevencie HIV/AIDS v Slovenskej republike na roky 2013 - 2016
Narodny akény plan pre problémy s alkoholom na roky 2013 - 2020

Treti akény program EU pre oblast’ zdravia na roky 2014 - 2020

71



Komunitny plan mesta Tisovec a m.¢. Rimavska Pila 2016-2022

Ministerstvo prdce, socidalnych veci a rodiny Slovenskej republiky:

Nérodné priority rozvoja socidlnych sluzieb 2015 - 2020

Nérodna stratégia zamestnanosti 2014 - 2020

Nérodna stratégia na ochranu deti pred nasilim

Nérodny program rozvoja zZivotnych podmienok 0sob so zdravotnym postihnutim na
roky 2014 — 2020

Stratégia deinStitucionalizacie systému socialnych sluZzieb a nahradnej
starostlivosti v Slovenskej republike

Narodna stratégia na prevenciu a eliminaciu ndsilia pachaného na Zenach a v rodinach
(prijata v 2004 bez udania Casovej platnosti)

Narodny akény plan prechodu z inStitucionalnej na komunitni starostlivost’ v systéme
socidlnych sluzieb na roky 2012 - 2015

Koncepcia zabezpecovania vykonu sudnych rozhodnuti v detskych domovoch na roky
2012 — 2015 s vyhl'adom do roku 2020 - Plan transformacie a deinstitucionalizacie
ustavnej starostlivosti v detskych domovoch (,,Koncepcia DI nahradnej starostlivosti®)
Koncepcia rozvoja Specializovanych poradensko-psychologickych sluzieb klientom
drogovo a inak zavislym a klientom ohrozenych drogovou a inou zavislostou
Koncepcia zivotného minima

Koncepcia integracie cudzincov v Slovenskej republike

Ak¢ny plan rezortu prace, socidlnych veci a rodiny na realizdciu zamerov Narodne;j
protidrogovej stratégie na obdobie 2014 — 2016,

Program pripravy na profesiondlne vykondvanie ndhradnej starostlivosti.

Standardy komunitnych centier zameranych na priacu s marginalizovanymi
komunitami pre potreby vyziev Regionalneho operaéného programu na vystavbu a
rekonStrukciu  komunitnych centier spolufinancovanych z Europskeho fondu
regionalneho rozvoja (uznesenie vlady SR ¢. 804/2011)

Ministerstvo kultury Slovenskej republiky:

Stratégia rozvoja osvetovej ¢innosti
Odvetvova koncepcia odborného vzdelavania a pripravy ziakov na vykon povolania
a odbornych ¢innosti v rezorte kultiry

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky:

Stratégia Slovenskej republiky pre integraciu Romov do roku 2020
Program podpory a ochrany obeti obchodovania s 'ud'mi
Migrac¢na politika Slovenskej republiky s vyhl'adom do roku 2020

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky

Koncepcia vizenstva Slovenskej republiky na roky 2011 az 2020

Ministerstvo dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja Slovenskej republiky

Program rozvoja byvania
Dlhodobé koncepcia byvania pre marginalizované skupiny obyvatel'stva a model jej
financovania
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Stratégie na regionalnej urovni

Banskobystricky samospravny kraj

Program hospodarskeho, socidlneho a kulturneho rozvoja Banskobystrického
samospravneho kraja 2014 - 2020

Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v Banskobystrickom samospravnom kraji na
roky 2011 - 2017

Koncepcia rozvoja vzdelavania, Sportu a mladeze v Banskobystrickom samospravnom
kraji na roky 2010 - 2015

Koncepcia rozvoja kultiry a kultirneho dedi¢stva Banskobystrick¢ho samospravneho
kraja na roky 2010 - 2015

Operacény program LCudské zdroje 2014 - 2020

prioritn
1.

o ks wDN

Opatrenia buda realizované prostrednictvom projektov zahrnutych v tychto
ych osiach opera¢ného programu:

Vzdeldvanie

Iniciativa na podporu zamestnanosti mladych l'udi

Zamestnanost’

Socidlne zaclenenie

Integracia marginalizovanych romskych komunit

Technickda vybavenost v obciach s pritomnostou marginalizovanych rémskych
komunit

Na uvedenych pét prioritnych osi okrem Technickej asistencie nadvdzuji nasledovné

tematické ciele, investicné priority a Specifické ciele opera¢ného programu:

1. Investovanie do vzdelania, Skoleni a odbornej pripravy, ako aj zru€nosti a celozivotné¢ho
vzdeldvania. .
1.1. ZniZzenie a zabranenie predCasného skoncenia Skolskej dochddzky a podporou

1.2.

pristupu ku kvalitnému predskolskému, zékladnému a stredoskolskému vzdelavaniu
vratane formdlnych, neformdlnych a beznych sposobov vzdeldvania za Ucelom
opétovného zaclenenia do vzdelavania a pripravy
1.1.1.  Zvysit inkluzivnost a rovnaky pristup ku kvalitnému vzdelavaniu a zlepsit
vysledky a kompetencie deti a zZiakov

ZvySovanie vyznamu trhu prace v oblasti systémov vzdelavania a odbornej
pripravy, ulahCovanie prechodu od vzdeldvania k zamestnanosti a zlepSovanie
systémov odborného vzdelavania a pripravy a ich kvality, a to aj prostrednictvom
mechanizmov na predvidania zru€nosti, upravy ucebnych planov a vytvarania a
rozvoja systémov vzdeldvania na pracovisku vratane systémov dudlneho
vzdelavania a u¢tovského vzdelavania

1.2.1.  Zvysit' kvalitu odborného vzdelavania a pripravy reflektujuc potreby trhu

prace
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ZlepSenie kvality, efektivnosti a pristupu k terciarnemu a ekvivalentnému

vzdelavaniu s cielom zvysit’ pocet Studujucich a uroven vzdelania, najmi v pripade

znevyhodnenych skupin

1.3.1.  Zvysit kvalitu VS vzdelavania a rozvoj ludskych zdrojov v oblasti vyskumu
a vyvoja s cielom dosiahnut prepojenie VS vzdeldvania s potrebami trhu
prace

Zlepsenie rovnakého pristupu k celozivotnému vzdeldvaniu pre vsetky vekové

skupiny v ramci formalneho, neformalneho a bezného vzdelavania, zvySovania

vedomosti, zru¢nosti a sposobilosti pracovnej sily a podpory flexibilnych sposobov

vzdelavania prostrednictvom usmerniovania pri vybere povolania a potvrdzovania

nadobudnutych kompetencii

1.4.1. Zvysit kvalitu a efektivnost celoZivotného vzdelavania s dorazom na rozvoj
klucovych kompetencii, prehlbovanie a zvySovanie kvalifikacie

2. Iniciativa na podporu zamestnanosti mladych l'udi

2.1.

Trvalo udrZatel'nd integracia mladych I'udi, najma tych, ktori nie si zamestnani, ani

nie su v procese vzdeldvania alebo odbornej pripravy, na trh prace, vratane mladych

Iudi ohrozenych socidlnym vyli¢enim a mladych l'udi z marginalizovanych

komunit, vratane vykonavania systému zaruk pre mladych l'udi

2.1.1. Zavedenim zaruky pre mladych nezamestnanych ludi (UoZ), ktori patria k
NEET, zvysit zamestnanost, zamestnatelnost' a ucast mladych ludi na trhu

3. Zamestnanost’.

3.1.

3.2

3.3.

Pristup uchadzaCov o zamestnanie a neaktivnych osob k zamestnaniu vratane

dlhodobo nezamestnanych a osob, ktoré su vzdialené od trhu prace, ako aj miestne

iniciativy v oblasti zamestnavania a podpora mobility pracovnej sily

3.1.1. Zvwsit zamestnanost, zamestnatelnost a zniZit nezamestnanost s
osobitnym dorazom na dlhodobo nezamestnanych, nizko kvalifikovanych,
starsich a zdravotne postihnuté osoby

3.1.2.  Zlepsit' pristup na trh prdace uplatnenim ucinnych ndstrojov na podporu
zamestnanosti, vrdtane podpory mobility pre ziskanie zamestnania,
samostatnej zarobkovej cinnosti a aktivit vo vidieckych oblastiach.

Rovnost’ medzi muzmi a zenami vo vSetkych oblastiach vratane v oblasti pristupu k

zamestnaniu, kariérnemu postupu, zosuladenia pracovného a sukromného zivota a

presadzovania rovnakej odmeny za rovnaku pracu

3.2.1. Zlepsenim podmienok pre zosuladenie pracovného a rodinného Zzivota
zvysit zamestnanost 0sob s rodicovskymi povinnostami, najmd zien

3.2.2.  Znizit horizontalnu a vertikdalnu rodovu segregdciu na pracovnom trhu a v
priprave na povolanie

Modernizécia inStitacii trhu prace, ako su verejné a sikromné sluzby

zamestnanosti, zlepSovanie prispdsobenia sa potrebam trhu prace, vratane opatreni

zameranych na zlepSenie nadndrodnej pracovnej mobility, ako aj programov

mobility a lepSej spoluprace medzi instituciami a prisluSnymi zainteresovanymi

stranami
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Zvysit kvalitu  a  kapacity verejnych sluzieb zamestnanosti na
zodpovedajucu uroven v nadvdznosti na meniace sa potreby a poziadavky
trhu prdce, nadndrodnu pracovnu mobilitu, a zvysit ucast’ partnerov a
sukromnych sluZieb zamestnanosti na rieSeni problémov v oblasti
zamestnanosti

4. Sociilne zaclenenie.

4.1. Aktivne zaclenenie, a to aj s cielom podporovat’ rovnaké prilezitosti a aktivnu
ucast’ a zlepSenie zamestnatel'nosti

4.1.1.

4.1.2.

ZvySenie ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych osob v spolocnosti,
vrdtane na trhu prdce
Prevencia a elimindcia vsetkych foriem diskriminacie

4.2. Zlepsenie pristupu k cenovo pristupnym, trvalo udrzatelnym a kvalitnym sluzbam
vratane zdravotnej starostlivosti a socidlnych sluzieb

4.2.1.
4.2.2.

Prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost.
Vytvorit Standardné klinické postupy a Standardné postupy pre vykon
prevencie a zaclenit ich do celostdatneho systéemu zdravotnej starostlivosti

5. Integracia marginalizovanych romskych komunit
5.1. Socialno-ekonomicka integracia marginalizovanych komunit, ako st Romovia

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

2vysit' vzdelanostnu uroven prislusnikov marginalizovanych komunit,
predovsetkym Romov, na vsetkych stupnoch vzdelavania s dorazom na
predprimarne vzdeldvanie

Zvysit’  financénu  gramotnost,  zamestnatelnost a  zamestnanost
marginalizovanych komunit, predovsetkym Romov

Podporit pristup k zdravotnej starostlivosti a verejnému zdraviu vratane
preventivnej zdravotnej starostlivosti, zdravotnickej osvety a k zlepseniu
Standardov hygieny byvania

6. Technicka vybavenost’ v obciach s pritomnostou marginalizovanych rémskych komunit

6.1. Poskytovanie podpory fyzickej, ekonomickej a socidlnej regeneracie zanedbanych
komunit v mestskych a vidieckych oblastiach

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

Rast poctu romskych domdcnosti s pristupom k zlepsenym podmienkam
byvania

Zlepsit' pristup ku kvalitnému vzdeldvaniu vrdatane vzdeldavania a
starostlivosti v ranom detstve

Zlepsit pristup ludi z MRK k socialnej infrastruktire

6.2. Poskytovanie podpory socialnych podnikov.

6.2.1.

Zvysit mieru zamestnanosti MRK v subjektoch socialnej ekonomiky Vv
uzemiach s pritomnostou MRK
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Zriadovatel P ocet
Klientay, Zameranie Cielové
Nazov subjektu/sluzby alebo forma Adresa a kontakt ucc};tnlkov, Cinnosti skupiny
subjektu cLenov,
kapacita
x . Mesto Tisovec Francisciho 803, 980 61 Tisovec . deti a
ZS Dr. V. Clementisa RO 047/5493207 345 vzdelanie mlédes
. Daxnerova 1085, 980 61 Tisovec . ,
Materska $kola Tisovec ll\)/é ist(iéTlsgvs C 047/5493517 76 pre(lisl}:gls;a deti
prav. subj. http://mstisovec.webnode.sk/ Vyenov
. . b Mesto Tisovec Vansovej 231, 980 61 Tisovec predskolska .
Materska Skola Rimavska Pila bez prav. subj. 047/54933492 15 vychova deti
ZUS Mesto Tisovec Francisciho 803, 980 61 Tisovec 138 deti a
RO 047/5493272 mladez
Komunitné centrum Rimavska Pila Mesto Tisovec Renata Hul'ukova 0911 372 979 20
Klub déchodcov Tisovec, denné . Ol'ga Oravcova, 0917 316 490,Jesenského 835, .
Mesto Tisovec . 80 seniori
centrum 980 61 Tisovec
Klub déchodcov Rimavska Pila, . M. Bagackova, Hlavna 76, 980 61 Tisovec - .
, Mesto Tisovec . , 34 seniori
denné centrum Rim.Pila
. Obcianske | Ivan Kriska, 0915 967 602, Francisciho 803, socidlne
Pomocnica . . . 100 znevyhod
zdruzenie 980 61 Tisovec ,
neni
DD a DSS Tisovec BBSK Bakulinyho 905, 980 61 Tisovec 42 seniori
. , , mladé
Vesel4 stonoska Obc123nsl§e Ing. M. Kochanova,_Jesenskeho 835,980 61 40 rodiny,
zdruzenie Tisovec deti
§ Ustredie prace,
DeD Skovranok pracovisko Tisovec soc. veci a Malinovského 963, 980 61 Tisovec 16 deti
rodiny
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ECAV Bratislava Malinovského 3, 980 61 Tisovec ggjggﬁ
SCK Tisovec Sglc)(bg;;n M. Gavalicrové 0915434026 176 obania
SCK Rim. Pila SCK Rim. D. Méniové, 0907 069 647 30 obania
Sobota
doeli,‘iniaimke zdruzenia pracujuce s ECAV Tisovec Mer. Lydia Magyarové, 0908 032 462 10 deti
OZ-ZDAR R. Pila Ing. Katarina Belicova 0911423541 30 deti
70 BZTP - Tisovec Okr'ZCTelrl”“m V. Kekendkova, 0915 952 801 43 ZTP
OZ Zdravotne postihnutych MUSR I. Krankusova 0903 518 034 125 ZTP
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Priloha 4 — Fotodokumentacia z pracovnych stretnuti

Verejné prezentacie:
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Pracovné stretnutia

79



Komunitny plan mesta Tisovec a m.¢. Rimavska Pila 2016-2022

Priloha €. 5 Prehl’adna Struktira strategickej ¢asti KPSS

Hlavny e ot e - . S e
ciel: y Zvysenie urovne a rozsirenie socialnych sluzieb v meste Tisovec a mestskej ¢asti Rimavska Pila
ielova .. . . T Rodina, deti S « - . .
Cie ova Spolocne ciel’ové skupiny Seniori a TZP od ? d? tia Ob¢ania so spoloc¢enskymi problémami
skupina mladez
Vseobecné
Rozsirenie
Skvalitnenie rozsahu
ZlepSenie spolo¢nych socialnych sluzieb pre zabezvl.)ecema soc¥alnych Shm‘fb 2 ZlepSenie aktivneho rieSenia nizkej kvality
2 sluzieb pre seniorov preventivnych o = = P - :
vSetky CS e - . Zivota obcanov so spoloc¢enskymi problémami
a tazko zdravotne cinnosti pre
postihnutych rodinu, deti a
mladeZ
Specifické
ciele 0.1. 0.2. 0.3. 0.4. 1.1 1.2. 2.1 3.1 3.2 3.3. 3.4.
Rozsirenie | ZlepSenie a ZlepSenie ZlepSenie Vytvorenie | Poskytovanie Vytvorenie Vytvorenie | ZlepSenie Zvysenie ZniZenie
kapacita | zefektivnenie | spolupracea | mobility a dostato¢nych kvalitnej vhodnych vhodnych | hygienickej miery zadlZenosti
skvalitnenie | informovanosti | komunikacie | dopravnej kapacit opatrovatel'skej podmienok pre podmienok | azdravotnej | aktivizacie ciel'ovej
riadeniaa | o socidlnych medzi dostupnosti pobytovej sluzby podl'a aktivity s pre aktivity s urovne cielovej skupiny
vykonu sluzbacha | organizaciami CS k socialnej potrieb cielovou ciel'ovou cielovej skupiny pri
socialnych | aktivitich pre | pracujicimis | sluzbam sluzby obcanov mesta. skupinou skupinou skupiny rieSeni
sluzieb na cielové cielovou dostupnych svojich
MsU skupiny skupinou pre obcanov problémov
mesta.
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Opatrenia 0.1.1. 0.2.1. 0.3.1. 0.4.1. 1.1.1. 1.2.1. 211 3.1.1. 3.2.1. 3.3.1 3.4.1.
Vytvorit’ Zabezpecit Vytvorit’ Zriadit Zriadit’ a Zabezpecit Zriadit komunitné Zriadit Zapojit' sa do | Aktivna praca | Realizovat
pracovné komplexnut a efektivny funkénu poskytovat’ kvalifikovanych centrum pre komunitné programu s vybranymi | preventivne

miesto dostupnu systém prepravni pobytova zamestnancov obyvatel'ov mesta centrum v terénnych zastupcami a
(miesta) informovanost’ spoluprace sluzbu sluzbu (ZPS) | (opatrovatelky) Tisovec (napriklad meste Tisovec | zdravotnych cielovej vzdelavacie
socidlneho cielovych subjektov pre Vv pozadovanom aj ako sucast asistentov skupiny a programy,
pracovnika skupin o pracujucich s obyvatel'ov podte komplexu zapojenie odborné
na MsU pre | socialnej oblasti cielovou mesta Tisovec socidlnych sluZieb) autorit do poradenstvo
odborny a aktivitach skupinou a Rimavskej aktivizacie CS a osvetu
vykon cielovych Pily pri rieSent jej
socialnych skupin problémov
sluzieb v
sulade s
potrebami
obcéanov
0.1.2. 3.1.2. 3.2.2. 3.3.2.
Zabezpecit’ Zabezpecit Zriadit Vytvorit' a
socialne udrzatelnost’ hygienické podporit’
poradenstvo komunitného centrum v motivaény
a koordinaciu centra v priestoroch systém
subjektov Rimavskej komunitného | ocefiovania a
pracujtcich s Pile centra odmenovania
©S cielovej
skupiny
3.33.
Podporit’ a
realizovat’
prezentacné
aktivity
Romskej
kultary
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