Priloha ¢. 10
k bodu 15

Sprava o &innosti Mestskej kniznice A. H. Skultétyho
za rok 2023

Verzia: Navrh
Rok vydania: 2024
Vytladok €.: 1

Prerokovanie

Predklada sa na zasadnutie Mestského zastupitel'stva v Tisovci

dna: 28.02.2024

Organizacna zlozka: Meno a priezvisko: Datum:
Vypracoval: Veduca Kniznice A. H. Skultétyho Miroslava Kojnokova 19.01.2024
Predklada: Veduca Kniznice A. H. Skultétyho Miroslava Kojnokovéa 28.02.2024

Komisia kultury a Sportu 08.02.2024

Prejednané:

Zverejnené na
uradnej tabuli:




Mestska kniZnica A. H. Skultétyho Tisovec
Jesenského 835
980 61 Tisovec

SPRAVA O CINNOSTI

za rok 2023

V Tisoveci, 19. januara 2024. Vypracovala:
Mirka Kojnokova



1. Informacie o kniZnici

Mestské kniznica A.H.Skultétyho Tisovec (d’alej len MsK) ako verejna kniZnica plni tlohy a
¢innosti vyplyvajice zo Zakona o knizniciach ¢.126/2015 Z.z. Postupnym vyvojom sa vypracovala
na modernu, profesionalne vybavenu informacnu a kultarnu institiciu, ktord poskytuje komplexné
knizni¢no-informacéné sluzby Sirokému spektru navstevnikov a organizuje kultirno-vzdelavacie
podujatia miestneho vyznamu. Je organizacnou zlozkou Mestského uradu v Tisovci — oddelenia
kultary a Sportu. V kniznici pracuju 2 knihovnicky, 1 ma uplné stredné vzdelanie + knihovnicku
nadstavbu, 1 mé skonceny certifikovany rekvalifikacny kurz v SNK Martin. Kniznica je vyhodne
umiestnend v centre mesta, rychlo dostupna, v blizkosti vSetkych $kol (ZS, ZUS, EGT, SOS).
Nevyhodou je umiestnenie kniznice na poschodi pristavby budovy MsKS.

Kniznica je ¢lenom stavovskych organizacii Spolok slovenskych knihovnikov a kniznic, Slovenska
asociacia kniznic.

2. Sluzby kniZnice

VypoZzi¢né sluzby:

» absen¢né vypozicky beletrie a odbornej literatary

* prezencné spristupiovanie literatiry

* absen¢né spristupniovanie novin a ¢asopisov

* predlzovanie vypozi¢nej lehoty a rezervacia dokumentov

Informacné sluzby

» regionalne faktografické a bibliografické informacie

* bibliografické a faktografické informacie zo vSetkych vednych odborov a spolo¢enského Zivota
* konzultacné a referencné sluzby, pomoc pri vyhl'adédvani a vybere literatiry

* reSerS$né sluzby

» medzikniZni¢na vypozZi¢na sluzba (MVS)

* vol'ne dostupna wifi siet’ v priestoroch kniznice

* kopirovanie ¢iernobielych a farebnych formatov A3, A4

+ edi¢na, vydavatel'sk4 a propagacna ¢innost’

Zakladné a Specidlne knizni¢no-informacéné sluzby st hlavnymi vystupmi ¢innosti kniZnice a st
poskytované prevazne bezplatne. Na priamej realizacii sluzieb pre pouzivatel'ov sa podielaji:
oddelenie pre dospelych Citatel'ov a oddelenie pre deti a mladez. V roku 2023 bola kniznica pre
navstevnikov otvorena v dioch pondelok, stredu a v piatok od 8.00 h do 16.00 h; v utorok od 8.00
do 17.30 h,, t. j. spolu 31,5 hodin tyZdenne. Vo §tvrtok bola kniZnica pre verejnost’ zatvorena, bol
sanitacny a administrativny den.

V roku 2023 bola kniZnica zatvorena 2 tyzdne len kvoli Cerpaniu dovoleniek v Case:
3.1.-5.1.2023 — dovolenka (1 tyzden)
21.12.-29.12.2023 - dovolenka (1 tyzden)

PRIESKUM spokojnosti pouzivatel’ov kniZnice

V roku 2023 sme nezistovali pomocou dotaznika spokojnost’ pouzivatel'ov kniznice, nakol'ko v
roku 2021 sa do dotaznikového prieskumu zapojilo vel'mi malo pouZzivatel'ov. Spokojnost’ a
moznosti zlepSenia naSich sluzieb sme zist'ovali len osobnymi rozhovormi s navstevnikmi kniZnice.

3. Pouzivatelia

Nasimi pouzivatel'mi s deti a mladeZ, ziaci, Studenti a posluchaci vSetkych typov $kol, dospeli
Citatelia v produktivhom veku, Zeny na materskej, nezamestnani, seniori, navstevnici mesta, ako aj
obcania socidlne Ci zdravotne znevyhodneni. V roku 2023 sme zaznamenali narast registrovanych
Citatel'ov, €o nas vel'mi poteSilo. Postupne sa nam dari dostat’ sa na uroveil pred rokom 2019, po



ktorom sme museli obmedzovat’ nase sluzby kvoli pandémii, a stratili sme kontakt so ziakmi
zékladnej a strednych $kol, ktori nemohli navstevovat’ podujatia v nasej kniznici.

2020 2021 2022 2023
Pouzivatelia spolu 529 486 479 516
- z toho do 15 rokov 128 101 101 119
- 7 toho $tudenti SS a VS 88 77 56 77
- z toho dospeli 313 308 322 320
Navstevnici kniZnice spolu 5819 4938 7057 5798
- z toho len navstevnici 3082 3242 3309 3232
kniznice
- z toho len navstevnici na 2737 1696 3748 2 566
podujatiach
On-line navstevnici FB 4240 1225 1119
stranky
Pocet obyvatel'ov 3734 (evidencia | 3697 (evidencia 3720 3720

obyvatel'ov) obyvatelov | (podl'a s¢itania) | (podla scitania)
MsU)

% prihlasenych z poc¢tu 14,16 13,14 12,87 13,87
obyvatel'ov

Nasimi ¢itatel'mi nie su len obyvatelia Tisovca a Rimavskej Pily, ale nase sluzby vyuZivaji aj
Citatelia z okolitych miest a obci, ktori v Tisovei Studuji alebo pracuju. Z celkového poctu je z
inych miest prihlasenych 101¢itatel'ov, miestnych je 415 itatel'ov.

4. Akvizicia a kniZni¢ny fond

Vyber a nakup knizni¢ného fondu sme realizovali na zéklade edi¢nych planov vydavatel'stiev,
internetového prieskumu, v spolupraci s Knihkupectvom Tisovec a distribuénymi agentirami.
Celkovy kniZni¢ny fond tvoria slovenské a inojazy¢né knihy, periodika.

V roku 2023 do knizni¢ného fondu nasej kniznice pribudlo celkovo 385 knizni¢nych jednotiek v
celkovej hodnote 5 969,39 €, z toho bolo zaktipenych 297 knih v hodnote 4691,59 €, priCom
priemerna cena knihy vysla na 15,79 € a darom bolo ziskanych 88 knih v hodnote 1277,80 €,
pri¢om priemernd cena knihy vysla na 14,52 €.

Na obnovu knizni¢ného fondu sme opit’ vyuzili moznost’ financovania z FPU. V ramci
programovej vyzvy Fondu na podporu umenia (program FPU - Akvizicia kniznic) sme vypracovali
projekt, ktory bol tispes$ny a ziskali sme finan¢né prostriedky z FPU na nédkup knih vo vySke 4000 €.
Tento projekt sme realizovali v obdobi od 1.7.2023 do 31.12.2023 a vd’aka tomu sme obohatili nasu
kniznicu celkovo o 255 kniznych jednotiek. Ostatné knihy sme nakupovali z rozpo¢tu mesta a
vlastnych poplatkov.

Do kniznice méme predplatené 2 periodika - Historicka revue, GEO.

V roku 2023 sme nevyradovali ziadne dokumenty.



2020 2021 2022 2023
Prirastok spolu 805 481 672 385
- z toho knihy 803 481 672 385
- z toho AVD 2 0 0 0
Ubytok spolu 1510 356 1099 0
- z toho knihy 1510 0 1099 0
- z toho AVD 0 356 0 0
KnizZni¢ny fond spolu 20213 20338 19911 20296
- z toho naucna literatlra pre 5782 5794 4982 5045
dospelych
- z toho beletria pre 9432 9452 9601 9810
dospelych
- z toho naucna literatara pre 510 520 536 545
deti
- z toho beletria pre deti 4489 4572 4792 4896

Na 1 ¢itatela v roku 2023 pripada 39,10 kniznych jednotiek.

Na 1 obyvatel’a v roku 2023 pripada 5,45 kniznych jednotiek.

Na 1 ¢itatela pripada 0,74 kniznych jednotiek z celkového ro¢ného prirastku.

Na 1 obyvatela pripadé 0,10 kniznych jednotiek z celkového ro€ného prirastku.

Nakup knih na 1 ¢itatela pripada 9,09 €.

Nékup knih na 1 obyvatel’a pripada 1,26 €.

Obrat KF: 0,82

Stupen aktivéacie fondu je 82,48 %.

Podla Standardov pre dobry knizni¢ny fond, ktoré vydala SNK Martin ako metodicky pokyn k
dopliiovaniu a aktualizacii knizni¢ného fondu pre kniznice zriadované obcami, mestami,
samospravnymi krajmi, ak je hodnota obratu menej ako 2 a stupen aktivacie je menej ako 90%,
ponuka knizni¢ného fondu nezodpoveda poZiadavkam pouZivatel'ov, mélo alebo vobec nevyuzivané
knizni¢né jednotky by mali byt’ vyradené vo vicSej miere a odportca sa zvysit’ objem prirastkov o
novu literatiru.

Spracovanie kniZni¢ného fondu

Pri spracovani sme dodrziavali platné medzinarodné Standardy. Knizni¢ny fond je spracovany v
systéme CLAVIUS, pristupny v on-line katalégu a na vSetkych oddeleniach formou vol'ného
vyberu.

Ochrana knizni¢ného fondu

V naSej kniZnici nemame systém elektronickej ochrany knizni¢nych fondov spristupfiovanych vo
vol'nom vybere. Zabezpecujeme fyzicku ochranu dokumentov — balenim do knihovnickej folie,
oznac¢enim dokumentov ¢iarovym kodom a zasielanim upomienok.

Zaslanych upomienok spolu 44

- z toho 1. upomienka 30

- z toho 2. upomienka

- z toho 3. upomienka




- z toho 4. upomienka 1
Zaslanych Pokusov o zmier 0
Na upomienky reagovalo 38
Vybrané poplatky za upomienky 47,90 €

5.Vypozi¢né a informacné sluzby

V roku 2023 bolo z fondu kniznice vypozic¢anych spolu 16741 knizni¢nych jednotiek. Oproti roku
2022 sme zaznamenali pokles o 36 vypoziCiek.
Vybavili sme 407 rezervacii dokumentov.

2020 2021 2022 2023
Vypozic¢ky spolu 15793 17422 16 777 16 741
- z toho absen¢nych 13314 15631 14712 13 526
- v tom beletria pre dospelych 8542 9743 8990 7983
- v tom naucné pre dospelych 1765 2631 2360 2166
- v tom beletria pre deti 2762 3051 3207 3127
- v tom nauc¢na pre deti 245 206 155 250
- z toho prezenénych 1987 1791 1683 2 626
- v tom beletria pre dospelych 925 1119 472 598
- v tom nducna pre dospelych 446 739 527 628
- v tom beletria pre deti 567 272 570 1116
- v tom nducna pre deti 49 85 114 284
- z toho periodika 492 315 382 589

Pocet vypoziciek na 1 Citatela: 32,44
Pocet vypoziciek na 1 navStevnika: 15,17
Pocet vypoziciek na 1 obyvatela: 4,50

Informacné sluzby

V ramci kniZni¢no-informacnych sluzieb sme poskytovali pre verejnost’ bibliograficko-informaéné
sluzby formou bibliografii, pisomnych a ustnych faktografickych informécii. Pracovnickami
kniZnice boli pouzivatel'om poskytované informéacie o sluzbach a fondoch kniznice, o spésoboch
vyhl'adavania dokumentov, informdcie z on-line katalogov, vybavovali sa telefonické poziadavky
pouzivatel'ov a poziadavky prichddzajice mailovou poStou. Novym pouZzivatel'om sa predvadzali a
vysvetlovali moznosti vyhl'addvania v elektronickom kataldgu, objednavanie dokumentov,
rezervovanie, prolongovanie a prezeranie konta Citatel'a. Nasim pouzivatel'om a Citatel'om sme
poskytli 154 zaregistrovanych bibliografickych a faktografickych informacii.

Pracovnicky kniznice vypracovali spolu 20 reSersi podl'a zadania pouzivatel'ov (spolu to bolo 411
zaznamov) k bakalarskym, diplomovym a stredoskolskym odbornym pracam.

Prostrednictvom medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby (MVS) bolo v roku 2023 z inych kniznic
zrealizovanych spolu 290 vypoZiciek dokumentov, z toho 7 dokumentov bolo zapozi¢anych ako
medzinarodné vypozicky (Obecné knihovna Ludgefovice).V ramci MVS sme inym knizniciam
zapozicali 39 dokumentov.



6. Automatizacia a internetizacia kniZnice

Automatizacia

Kniznica poskytuje svojim pouzivatelom plne automatizované sluzby, cely knizni¢ny fond je
spracovany v elektronickej podobe v systéme Clavius od roku 2008. Pouzivatel'om je k dispozicii
elektronicky on-line katalog dostupny 24 hodin denne, ktory pontika neobmedzeny pristup k
informacnym zdrojom o naSom knizni¢nom fonde. Prostrednictvom elektronického kataldégu mozu
pouzivatelia ziskat’ informécie o dostupnosti knizného titulu, rezervovat’ a objednat’ si ho cez
internet. Vyhodou je, Ze pristup k tymto sluzbam mo6zu mat’ uzivatelia priamo zo svojho pracoviska,
Skoly, ¢i domaceho prostredia, ¢o znacne urychl'uje a zjednodusuje prenos informacii. V roku 2023
nebola vykonand Ziadna servisna navsteva zamerand na aktualizaciu systému.

Pocet vstupov do on-line katalogu: 502
Pocet otdzok a hl'adani: 2302

Internetizacia

V oblasti informacnych technolégii bola pozornost’ venovanéa najma plynulej prevadzke
informac¢ného systému v kniznici, pristupu ku katalégu a rozsireniu siete v celom priestore MsKS,
kniznicu nevynimajtc. V priestoroch celej budovy a kniznice je vol'ne dostupna Wi-Fi siet,
prostrednictvom ktorej sa nasi navstevnici mozu vlastnymi zariadeniami (notebook, smartphone)
pripojit’ na internet. Od roku 2017 nemame pocitace dostupné pre verejnost.

Sprava, vyvoj a aktualizovanie webovej stranky kniZnice

MsK nemé samostatni webovu stranku, vsetky informacie o kniznici sa nachadzaju a daju najst’ na
webovej stranke mesta Tisovec: www.tisovec.com. Hlavnymi sti¢astami tejto web stranky o
kniZnici sii: oznamy, historia a sti€asnost’ kniZnice, spravy o ¢innosti kniznice, ¢lanky o
podujatiach, on-line katalog, MVS formulér.

Socialna siet’ — Facebook

V z&ujme Co najvicsieho dosahu informovanosti sme sa od decembra 2019 zamerali aj na
vyuzivanie najrozsirenejSej socidlnej siete — Facebook. Vd’aka intenzivnejSej ¢innosti -
zverejiilovaniu oznamov, kniznych tipov, aktualnych oznamov, fotografii z podujati sa zvysil
zaujem o naSu ¢innost’ a aktivity.

V roku 2023 sme na FB stranke kniznice zverejnili 100 r6znych prispevkov:

OZNAMY - o zatvoreni, otvoreni, sluzbach kniznice, o pripravovanych akciach: 30
KNIHY — propagacia novych knih: 13

OSOBNOSTI — vyrocia osobnosti Tisovca a Rimavskej Pily: 19

VIANOCNY SERIAL - zaujimavosti: 15

PODUJATIA — reportaze a foto: 23

Public relations, publika¢na ¢innost’ kniZnice

S kultarno-vzdelavacou ¢innost'ou vel'mi izko suvisi propagacna ¢innost’. Na mestskej internetove;j
stranke sme pravidelne informovali o poskytovanych sluzbéch i o podujatiach kniZnice.

K jednotlivym akciam sme vo vlastnej rézii zabezpecovali graficky navrh a tla¢ plagatov a
pozvanok — spolu 17 plagatov + 2 bulletin Eva Wilson - k besede so Ziakmi ZS, k vystave obrazov.
Propagéciu ¢innosti sme pravidelne zabezpecovali v Tisovskom mesa¢niku, na néastenkach v
priestoroch MsK, na FB kniznice.

Nasa kniZnica je zapojend do medzinarodného projektu Benchmarking kniZznic. Cielom
benchmarkingu je porovnanie niektorych vysledkov slovenskych a ¢eskych kniznic v mestach s
porovnate'nym poctom obyvatel'ov.


http://www.tisovec.com/

7. Vzdelavanie zamestnancov

Aby mohla kniznica plnit’ svoje tlohy, musi mat’ nielen primerané zdroje na ¢innost’, ale aj
primerane vyskoleny personal. Z dévodu skvalitiiovania vzdelavania a ziskavania vedomosti a
zrucnosti sa knihovni¢ky MsK aj v roku 2023 zucastnili on-line $kolenia na ochranu osobnych
udajov (GDPR) a na tému Kybernetickej bezpecnosti, z ktorych ziskali certifikaty. V roku 2023 sme
absolvovali 1 pracovnt poradu knihovnikov nasho regiénu s metodi¢kou KMH.

Aj v roku 2023 sa r6zne seminare, workshopy a Skolenia ,,preniesli do on-line prostredia a tak
nebolo potrebné vycestovat’ za ziskanim novych poznatkov, zru¢nosti, ¢o pracovni¢ky kniznice
nalezite vyuzili — zucastnili sa tak 14 vzdelavacich podujati/webinarov (spolu 36 hodin/1
pracovnicka) pre knihovnikov:

8.2.2023: Metodické usmernenie k priprave Statistického zistovania

15.2.2023: Digitalna zodpovednost’ v online priestore

22.3.2023: Benchmarking — metodické usmernenie ti¢astnikov projektu

17.5.2023: GDPR

24.5.2023: Benchmarking knihoven 2023

30.5.2023: Online kataldg - KIS v elektronickom prostredi

6.6.2023: Praca s det'mi so Specidlnymi potrebami na podujatiach v kniznici

14.6.2023: Knihovnik v sluzbach a etika

20.6.2023: Hodnota knihovnikov v spolo¢nosti

20.9.2023: Na slovicko, knihovnici - Spolupraca najobtiaznejsia disciplina

21.-22.9.2023: Akadémia moderného knihovnika

11.10.2023: Benchmarking verejnych kniznic - novy systém

7.11.2023: Kyberneticka bezpecnost’

30.11.2023: Pracovna porada knihovnikov okresov Rimavska Sobota, Reviica

8. Vzdelavacie a kultiurno-spoloc¢enské podujatia

Popri vypozi¢nych a informaénych sluzbach sa naSa kniZnica zameriava aj na sluzby v oblasti
vzdelavania a organizovania podujati rozneho druhu. Tie zvySuju kredit kniZnice a vytvarajl z nej
komunitné centrum. Z kulturno-spoloc¢enskych podujati su to predovsetkym besedy, literarne
informacné hodiny, prezentacie literarnych diel, prednésky, vystavy, tvorivé dielne, a iné. V
poslednych rokoch sa Specializujeme predovsetkym na pracu s detskym citatel'om a pripravujeme
programy, ktorych hlavnym ciel'om je podporit’ Citanie deti a mladeZe. V praci s mladym citatelom
sa snazime pouZivat’ pritazlivé metody, oslovit’ ich atraktivnou ponukou podujati. V kategorii
dospelych Citatel'ov sa zameriavame najma na propagaciu regionalnej literatiry a pracu so seniormi.
V roku 2023 sme zrealizovali celkovo 82 podujati (projekty, prezentacie, besedy, ¢itania,
workshopy, prednasky, informaéné hodiny, sutaze, vystavy atd'...) s celkovou ucastou 2566
ucastnikov.

Pocet vSetkych zorganizovanych podujati 82
- z toho informac¢na vychova 11
- z toho vychovno-vzdelavacie podujatia 32
- z toho kulturno-spolo¢enské podujatia 50
- 7 toho vystavy 4
- z toho vystavky knih 13
Pocet podujati pre deti 63




Pocet podujati pre znevyhodnené skupiny 13
(seniori, osoby z detskych domovov,
marginalizované skupiny)

Pocet navstevnikov podujati 2566
- z toho deti do 15 rokov 1016

Vesela hra na Stavici

V letnych mesiacoch jul - august sme pripravili interaktivnu outdoorovu aktivitu zamerana
na ekovychovu, ochranu Zivotného prostredia v prirodnom areali Stavice — deti spolu s rodi¢mi
plnili ulohy podl'a pripravenych tabuliek a vysledky odovzdali v kniznici, nasledne boli deti
ocenené a odovzdali sme im malé darceky.

Noc literatiry — Detska literatira

4. ro¢nik podujatia na spoznavanie regionalnej literatiry — tento raz zamerané na detskli
literatru, autorov, ktori v Tisovci zili, Studovali, posobili — na r6znych miestach v meste
dobrovolnici ¢itali pripravené ukazky z diel.

Precitané leto

Uz po tretikrat sme sa aktivne zapojili do celoslovenského podujatia. Pre zdujemcov sme
pripravili 9 aktudlnych vystaviek knih k danym témam a zaroven 7 podujati — zdbavné Citanie,
tvorivé aktivity, hry.

Veselé tekvicky

Jesenné obdobie tradi¢ne travime na tvorivych dielnickach, na ktorych si méZu deti spolu s
dospelymi vytvorit’ tekvicové strasidielko, alebo int kreativnu hracku ¢i ozdobu. Tohto roku boli
aktivity pripravené aj pre Ziakov $pecidlnych tried ZS.

Tréning pamati
Pre ¢lenov Klubu dochodcov Tisovec sme pripravili mentalny tréning s certifikovanoiu
lektorkou. Urc¢ite chetl pokracovat’ aj v buducom roku.

Besedy
Pre Ziakov 4. roénika ZS Tisovec sme zorganizovali besedu s regionalnou spisovatel’kou Evou
Wilson.

Vystavy

V roku 2023 sme pripravili ¢i uz v priestoroch kniznice alebo v Galérii MsK 17 vystav: 9 x
Precitané leto, 2 x Maly princ, 2 x ochrana Zivotného prostredia, vystava obrazov Sarloty Bottovej,
vystava obrazov Evy Wilson, vystava Starovci, z roku 2022 pokracovala v janudri vystava VySivana
historia.

KNIHOBUDKA

28.7.2021 sme pred budovou kniznice osadili KNTHOBUDKU, ktor4 sluzi $irokej verejnosti na
poziciavanie a vymenu knih. Obyvatelia mesta 1 navstevnici si tito sluzbu vymeny knih vel'mi
pochvalovali. Pravidelne sme ju dopliiiali najmi darovanymi knihami a ¢asopismi. Knihobtidku ndm
vyrobili v Mestskych lesoch Tisovec.

Spolupraca s organizaciami v meste
KniZnica naj¢astejSie spolupracuje s oddelenim kultary a Sportu, pricom vyuzivame priestory
mestského kulturneho strediska (galéria, spoloCenska séla, vel’ka kluboviia). Dobra spolupraca je aj



s miestnymi Skolami, ktoré ndm c¢asto zabezpecuji dobrovol'nikov pri organizovani akcii.
Spolupracujeme tiez s MO Matice slovenskej, ev. cirkvou a.v. v Tisovci a v Rim.Pile, Slovenskym
zvézom protifaSistickych bojovnikov, Detskym domovom, Domovom dochodcov a socidlnych
sluzieb, Klubmi déchodcov, Komunitnym centrom v Rimavske;j Pile.

Spolupraca je obojstranna — nielen oni pomahaju ndm, ale i kniznica pomaha ostatnym zdruzeniam,
spolkom, Skolam pri organizacii podujati, vystav a pod.

Najma pri organizacii podujati ndm poméaha viacero dobrovol'nikov — v roku 2023 nam 3
dobrovol'nici poméhali pri tvorbe, grafike plagatov, 14 dobrovol'nikov pri akcii Noc literatiry

PLNENIE STANDARDOV PRE VEREJNE KNIZNICE
podl'a metodického usmerenia Ministerstva kultary SR ¢. MK-4315/2020-110/11107 z 21.7.2020

Predmetom Standardu pre verejné kniznice je vymedzenie nasledovnych kritérii:

a) Umiestnenie kniZnice v obci
KniZnica je umiestnena ned’aleko centra mesta, je 'ahko dostupna peso, osobnym automobilom.
Nachadza sa v blizkosti vSetkych §kol, mimo materskych. Nevyhodou je umiestnenie na poschodi.

b) Priestory kniZnice urcené pre pouZzivatel’ov
Indikator: najmenej 60 m2 na 1000 obyvatelov
Pri pocte obyvatel'ov 3720 by sme mali mat’ k dispozicii 223, 2 m2. V sti€asnosti mame 162 m2.

¢) Prevadzkovy ¢as kniZnice pre verejnost’

Indikator: pri pocte obyvatel'ov 3001-5000 je odporic¢and hodnota poctu prevadzkovych hodin
tyZzdenne 20-30

Nasa prevadzkova doba je 31,5 h/1 tyzden, pracovna doba je 37,5 h/1 tyzden

d) Budovanie kniZzni¢ného fondu a informacnych zdrojov

Indikator: Priemernad suma na nakup knizni¢né¢ho fondu v mestskych knizniciach je 1,00 € na 1
obyvatela.

V roku 2023 to v naSej kniznici vyslo na 1,26 €, (Ilen nakup v hodnote 4691,59 €) vd’aka
podporenému projektu FPU. 1,60 € vyslo z celkového prirastku v hodnote 5969,39 €, kde st aj
darované knihy.

e) Studijné miesta a miesta na oddych

Indikator: Podl'a poctu obyvatel'ov 3001-5000 by mala mat’ kniZznica minimalne 20 Studijnych miest
a miest na oddych.

V kniZnici disponujeme 41 miestami.

f) Pristup k internetu a informa¢nym technologiam

Indikator: Podl'a poctu obyvatel'ov 3001-5000 je odporticana hodnota poctu verejne pristupnych
stanic s pripojenim na internet 3.

V naSej kniZinici neméme ani jeden pocitac s pripojenim na internet pre verejnost’. Disponujeme len
2 pracovnymi PC stanicami a vol'nou wifi siet'ou pre verejnost’, na ktort sa mozu pripojit’ cez
vlastné zariadenia.

g) Webové sidlo kniZnice a prezentacia na socialnych siet’ach

Kniznica nema vlastné webové sidlo kniznice, vyuZziva web svojho zriad’'ovatel’a.

Od decembra 2019 mame vlastny FB profil (Kniznica Tisovec), na ktorom propagujeme svoju
¢innost’.



h) Elektronicky katalég kniZnice (OPAC)

Indikator: Kniznice v sidlach nad 1000 obyvatel'ov poskytuji online elektronicky kataloég kniznice.
Od roku 2008 sme presli na elektronicky systém Clavius, sucastou ktorého je aj online katalog.
Bohuzial’, aj v roku 2023 bol viac pre verejnost’ nedostupny — PMX po preinstalovani siete v MsKS
ani po urgenciach nepreinstaloval siet’ v kniznici.

i) Personalne zabezpecenie kniZnice
V kniznici pracuju 2 knihovnicky, z toho jedna je vedena aj ako upratovacka MsKS.

j) Kvalifikacia a vzdelavanie zamestnancov kniZnice

Indikator: Pre kniznice s prevadzkovym ¢asom nad 20 h/ tyzdenne mé byt’ venované na 1
zamestnanca 40 h/ro¢ne d’alSiemu odbornému vzdelavaniu.

V roku 2023 obe knihovnic¢ky venovali po 36 hodin odbornym webindrom, skoleniam, poraddm.

k) Meranie spokojnosti pouZivatel’ov kniZnice

Ide o ziskanie spitnej vizby od pouzivatel'ov kniznice. V roku 2023 sme neuskutoc¢nili dotaznikovy
prieskum, len osobnymi rozhovormi s pouzivatel'mi kniznice a cez socialnu siet’ sme ziskali viaceré
pochvaly na ¢innost’, ako i podnety, ndmety na zlepSenie ¢innosti.

I)Podujatia verejnych kniZnic

Indikator: Pri pocte obyvatel'ov 3001-5000 je odporacany pocet vzdelavacich, kultirnych a
komunitnych podujati 50.

V naSej kniZnici sme zorganizovali 82 takychto podujati.

m) Percento pouzivatel’ov z poctu obyvatel’ov
Indikator: Pri poc¢te obyvatel'ov 3001-5000 je odporacana hodnota 12 %.
V roku 2023 sme zaregistrovali 516 pouZivatel'ov, ¢o je 13,87 % z 3720 obyvatel'ov.



